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Szanowni Panstwo,

niezmiernie mito jest mi przekazac na Panistwa rece pierwsze wyda-
nie dtugo wyczekiwanego magazynu Tygrysy Biznesu.

To najwyzszej jakosci magazyn biznesowy o firmach, ludziach, ktérzy
je tworza, o ich pasjach i sukcesach. Ciekawa, aktualna tematyka, lek-
ka forma przekazau to motto catej redakgji.

Nasza grupe docelowa stanowig wiasciciele i prezesi firm, dyrekto-
rzy, pracownicy dziatbw marketingu oraz wyzsze kadry zarzadzajace.
Razem z Paristwem bedziemy przygladac sie osiggnieciom polskich
firm, przyblizajac sylwetki osob odpowiedzialnych za sukces przed-
siebiorstw oraz historie ich biznesu.

Przygotowujac sie do pierwszego wydania przeprowadzitem wiele
rozmow, bedac zawsze otwartym na sugestie czy Panstwa oczeki-
wania. Przez ponad 10 lat mojej dziatalnosci odwiedzitem prawie
2000 firm i instytucji. Nie sposéb wymieni¢ osob, ktére na zawsze
pozostang W mojej pamieci.

Od kolejnego numeru na oktadce przedstawimy sylwetki oséb no-
minowanych przez nas do Statuetki Tygrys Biznesu.

Licze na to, ze pierwsze wydanie zyska Panstwa petne uznanie oraz
zagosci wsérdd Panstwa ulubionych magazynow biznesowych.

Ci Panistwo , ktdrzy mnie znajg z naszych uroczystosci wiedza, ze

nie lubie zanudzac dtugimi przemowami, dlatego tez pozwole ode-
tchna¢ ode mnie i zaprosi¢ do lektury naszego magazynu.

Zapraszam serdecznie!

Marcin Andrzejewski
Redaktor Naczelny
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Rozmowa z Elzbietg Michalska
Prezes Centralnego Biura Certyfikagji Krajowej

Smart Pozyczka i Pozyczka Plus
wyznaczaja finansowe trendy

,Polisa-Zycie”
Towarzystwo Ubezpieczen S.A Vienna Insurance Group

Farby Kabe - szwajcarska jakos¢

Product launch Event.
Pierwsze wrazenie z Power-em

.Najlepsza wizytowka standardow firmy i tego co dzieje sie
wewnatrz organizacji s zawsze jej pracownicy”.

Western Union Business Solutions
Ustugi finansowe dopasowane do biznesu

Druk stat sie nietradycyjna forma promogji, szansa na nieszablonowe

dotarcie do Klienta.

Wiarygodna firma to firma z certyfikatem

Dobry moment na kupno domu

Ogodlnopolska Gala Biznesu 2015

Pokonaj bol! Zyj petnia zycia

Wywiad z Matgorzata tawnik - Dyrektorem Personalnym Kaufland Polska
Z pasji do opakowan

Aegon pomaga klientom zabezpieczy¢ finansowa przysztos¢

Europejski Raport Ptatnosci 2016

Najnowsze dane o wptywie nieterminowych ptatnosci na funkcjonowanie przedsiebiorstw

Zdobylismy klientéw, oferujac im nasza wiedze i doswiadczenie
J.W. Construction Holding S.A. 23 lata na polskim rynku

Zortrax - Innowacyjnosc i precyzja

VIP - 0gélnopolska Dystrybucja

Smile Art Studio Stomatologia Estetyczna

Myjnia samochodowa - porady dla myslacych o inwestydji
Gorgiel - 40 lat w cieptej atmosferze

Jakos¢ niejedno ma imie

Holtz - unikatowe meble tworzone z pasjg
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Rozmowa z Elzbieta
Michalska , Prezes
Centralnego Biura
Certyfikacji Krajowej,
jednostki przyzna-
jacej certyfikaty

w ogolnopolskich
konkursach branzo-
wych.

Centralne Biuro Certyfikacji Krajowej, ktérego jest Pani
Prezesem, to jedna z wielu instytucji, przyznajacych godta
jakosci w Polsce. Dlaczego warto ubiegac sie o nagrode
branzowa akurat w Panstwa jednostce?

Prestiz, wiarygodno$¢ i wysoka specjalizacja to czynniki
sukcesu, ktore wpltywajg na coraz wieksza popularnos¢ na-
szych konkurséw wsréd przedsiebiorcédw. Dziatamy rzetelnie,
mamy czytelne zasady rekrutacji i nominacji, a laureatom za-
pewniamy wymierne profity.

Na czym polega specjalizacja, o ktérej Pani wspomniata?

Ogdlnopolskie konkursy branzowe, ktére organizujemy od
15 lat, majg w ciggu roku kilka odston. Poszczegdine edycje
adresujemy do Scisle okreslonej branzy, np. budowlanej,
hotelarskiej, medycznej czy edukacyjno-szkoleniowej. Dzie-
ki temu mozemy przyja¢ wyspecjalizowane kryteria oceny,
odmienne dla wybranej gatezi rynku. Selektywnie dobieramy
narzedzia weryfikacji zgtoszen i sktad Kapituty Konkursu. Wy-
soko stawiamy poprzeczke, aby juz na etapie nominacji wy-
eliminowa¢ podmioty, ktére nie spetniajg okreslonych stan-
dardéw. Nagradzamy tylko najlepszych w swojej dziedzinie.

Czy oznacza to, ze mate firmy i mikroprzedsiebiorstwa
majg mniejsze szanse na uzyskanie certyfikatu jakosci?
Alez skad! Rodzinne firmy, rzetelne i dobrze zarzadzane to sil-
ny filar polskiej gospodarki i wsréd nich znajdujemy peretki,
ktére swobodnie moga konkurowac z najwiekszymi. Naszym
celem jest promocja przedsiebiorcéw inwestujgcych we wia-
sny rozwoj, odznaczajacych sie biznesowa odwagg i z suk-
cesem realizujgcych zatozone cele. Wsrdd laureatow, ktérzy
do tej pory uzyskali certyfikaty jakosci w naszych konkursach,
znaczne grono to wiasnie mate przedsiebiorstwa.

Jak wyglada procedura nominacji do poszczegélnych kon-
kursow, czy firmy moga same zgtasza¢ swoj udziat?

Na naszej stronie internetowej na biezaco sg ogtaszane kon-
kursy adresowane do poszczegdlnych sektoréw rynku. Od
tego momentu trwa przyjmowanie zgtoszen. Firma moze
zgtosic sie sama, moze zosta¢ nominowana do tytutu przez
jej partnera biznesowego, organizacje pozytku publiczne-
go czy klienta. Czes¢ nominacji przyznaje takze nasze biuro.

Pierwszy krok jest zatem w zasiegu kazdego przedsiebiorcy,
ktéry uwaza, ze jego dziatalnos¢ wyrdznia sie na tle konku-
rencji. Na etapie weryfikacji zgtoszen, nasi eksperci dokonuja
oceny przedtozonej dokumentacji i rekomendacji, okreslo-
nych regulaminem. Do kolejnego etapu przechodzi zawe-
zone grono kandydatow. Kapituta Konkursu przystepuje do
dalszych analiz pozycji rynkowej poszczegodlnych kandyda-
tow na podstawie raportéw z przeprowadzonych wizytadji
i wynikéw badan marketingowych. Laureaci sg ogtaszani na
konferencji prasowej w siedzibie PAP. Dodam, Zze zgtoszenie
do konkursu jest nieodpfatne.

Co zyskuja Laureaci Panstwa konkurséw?

Certyfikat jakosci, sam w sobie, potwierdza rzetelnosc i naj-
wyzsz3 jakos¢ Swiadczonych ustug badz oferowanych przez
Laureata produktéw. Rozpoznawalne godfo pozwala wyrdz-
ni¢ sie na tle konkurendcji, co zwifaszcza w sytuacji kryzysu, ma
niebagatelne znaczenie. Jak pokazuja wyniki badan, realizo-
wanych przez nasza jednostke, godto Firma Roku zapewnia
wzrost zainteresowania firmg wsréd klientéw detalicznych
oraz rozwdj relacji biznesowych. To przekfada sie na poziom
zaufania inwestorow i lojalnosci konsumentéw. Laureaci zy-
skujg lepszy wizerunek, gruntujacy ich pozycje w branzy, a co
za tym, idzie takze nowych klientéw i wzrost zyskow. Promo-
Cja, jaka zapewniamy laureatom przy wspoétpracy z naszymi
partnerami — agencjami PR i marketingowa oraz PAP i ogdl-
nopolskimi mediami, pozwala dotrze¢ z informacjg o firmie
do szerokiego grona potencjalnych klientow

CBCK wspiera firmy w rozwoju, utatwiajac im wejscie na
rynki zagraniczne. Na czym polega pomoc Biura w tym za-
kresie?

Dzieki relacjom biznesowym, jakie wypracowalismy w toku
wieloletniej obecnosci w branzy, wspieramy firmy w ich pla-
nach rozszerzenia dziatalnosci o nowe rynki, takze zagranicz-
ne. Pomagamy w pozyskaniu stosownych kontaktéw oraz
dopetnieniu wymaganych formalnosci i procedur. Potrzeby
przedsiebiorcodw sie réznia, dlatego za kazdym razem nasze
zaangazowanie przybiera inne formy i ma inny zakres.

Jakie sa Panstwa plany konkursowe na najblizsze pétrocze?
W listopadzie startuje tegoroczna edycja konkursu Placéw-
ka Oswiatowa Roku 2016 oraz Nasz najbardziej prestizowy
projekt tj. Polish Exclusive Roku 2016 w dwdch kategoriach:
Ekskluzywna Polska Marka oraz Ekskluzywna Marka Zagra-
niczna dostepna na polskim rynku. W lutym zaplanowalismy
Ogodlnopolsky Gale Biznesu, ktoéra jest podsumowaniem
wszystkich naszych konkursow. Na Gali wreczamy Statuetki
wczesniej wspomnianego Programu Polish Exclusive a tak-
ze wyrdznienia specjalne: BusinesswWoman Roku 2016, Busi-
nessMan Roku 2016 oraz Odkrycie Roku 2016.

Szczegdty juz wkrétce na www.certyfikacjakrajowa.org.pl

Dziekuje za rozmowe.
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Smart Pozyczka i Pozyczka Plus
wyznaczajg finansowe trendy

Scoring na podstawie big data, wniosek zlozo-
ny przez smartfona i automatyczna weryfikacja
whniosku o pozyczke - to przyktady fintechowych
ustug, ktdre spotkamy w serwisach Smart Pozyczka
i Pozyczka Plus. Sektor szybkich pozyczek on-line,
wspierany przez fintechowe innowacje, zmienia
obraz sektora finansowego. Wszystko to z mysla
o nowym milenijnym konsumencie z Generagji Y.

Proste rozwigzania wsparte technologia

Maksymalne uproszczenie procedur pozyczkowych - to
cechuje produkty firmy Mata Pozyczka Sp. z 0. 0. Zaréwno
Smartpozyczka.pl, jak i Pozyczkaplus.pl, oferujg pozyczki cat-
kowicie online, a analiza kredytowa odbywa sie w czasie rze-
czywistym, w petni automatycznie. Jest to cos, co wyréznia
serwisy na tle bankéw czy tradycyjnych instytucji pozyczko-
wych, gdzie klient uwikfany zostaje w skomplikowany i dtugi
proces.

Dobra alternatywa, a nie drugi wyboér

- Juz dawno przestalismy by¢ drugim wyborem klienta, od-
prawionego z kwitkiem przez Bank. Jak pokazafa niedawna
analiza Biura Informacji Kredytowej (BIK), az 79 proc. klientow
firm pozyczkowych posiada czynny kredyt bankowy. Mimo
to, gdy potrzebujg dodatkowej i szybkiej gotowki, wybierajg
nas — ttumaczy Edwin Milewski, Prezes Zarzadu w Mata Po-
zyczka Sp.z o. 0., wiasciciela marki Smartpozyczka.pl oraz Po-
zyczkaplus.pl, wyrdznionych tytutem ,Instytucja Pozyczkowa
Roku 2016".

\

SM/\RT

POZYCZKA

Idzie nowe

Firma Mata Pozyczka Sp. z 0. 0. wychodzi naprzeciw potrzeb
pokolenia Millenialséw, zwanych czesto Generacjg Y. To po-
kolenie osob, ktore urodzity sie w latach 1980-2000. W Pol-
sce jest ich juz ponad 11 mIn. Z impetem wchodzg na rynek
ustug finansowych, od ktérego oczekuja przede wszystkim
dostepnosci, szybkosci i niezawodnosci.

- Liczne badania pokazuja, ze Millenialsi maja bardzo prak-
tyczne podejscie do pieniedzy i wydajg je znacznie chetniej
niz pokolenie ich rodzicéw. Rzadziej tez inwestuja je w do-
bra trwate, takie jak mieszkanie czy samochod. W korzystaniu
z ustug finansowych zdecydowanie zniecheca ich nadmiar
procedur i obstuga w placéwce. Szukajg wiec prostych, fa-
twych i dostepnych catkowicie online produktow. Takie sg
wiasnie nasze produkty, coraz czesciej wybierane wiasnie
przez Millenialséw — podkresla Edwin Milewski, Prezes Zarza-
du w Mata Pozyczka Sp.z 0. o.

+
pozyczka (plus

owy wymiar @ &85 peyela )
wPOZYCZANlA

On-line

@ Bez formalnosci

SPRAWDZ P
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Wke  Nowy ksiegowy

KSIEgOWOSC
DLA FIRM

juz od

99 7}

Oferta Tax Care adresowana jest do wszystkich przedsiebiorcow, ktdrzy pragng skoncentrowac
sie na rozwijaniu swojej firmy i nie chcg traci¢ energii na rozliczenia podatkowe. Powierzajgc nam
swojg ksiegowos¢, oszczedzasz czas i masz pewnos¢ wysokiej jakosci ustug na kazdym etapie
prowadzenia dziatalnosci.

Atuty oferty:

wsparcie indywidualnego ksiegowego

optymalizacja podatkowa w standardzie ustugi

bezptatny dostep do internetowego systemu ksiegowosci online
szereg ustug dodatkowych

Jestes zainteresowany ofertg? Zapraszam do kontaktu!

(~) 801 900 100 www.taxcare.pl

Koszt potgczenia wedtug taryfy operatora.

Materiat ma charakter wytacznie informacyjny i nie stanowi oferty ani propozycji nabycia w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego. Informacja dotyczy ustug ksiegowych swiadczonych przez
Tax Care S.A. i skierowana jest do przedsigbiorcdw w rozumieniu Ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (DzU z 2015 1., poz. 584 ze zm.). Ustuga polegajaca na
uzyskaniu dostepu do aplikacji online dostepna jest wylacznie dla spotek jawnych lub oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg we wiasnym imieniu lub w formie spétki cywilnej,
ktore zawarty z Tax Care S.A. umowe ramowa o $wiadczenie ustug w przedmiocie prowadzenia podatkowej ksiegi przychodéw i rozchodéw, ewidencji do celdw ryczattu od przychodéw
ewidencjonowanych lub ewidenciji dla przedsigbiorcéw rozliczajgcych sie w ramach karty podatkowej. Przez optymalizacje podatkowa nalezy rozumie¢ udzielenie informacji co do praw
i obowigzkéw przedsigbiorcy w zakresie jego rozliczen podatkowych. Szczegoty dostepne w oddziatach Tax Care S.A.

Tax Care S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Przyokopowej 33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000303939, REGON 141315705, NIP 5213480707, ktérej kapitat zakladowy wynosi 6 000 000 zt (optacony w catosci).
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VIENNA INSURANCE GROUP

~Polisa-Zycie” Towarzystwo Ubezpieczen S.A Vienna Insurance Group od 20 lat buduje
portfele ubezpieczeniowe, dbajac o jakos¢ i konkurencyjnos¢ tworzonych produktow
kierujac sie mottem:,,Z mysla o nowych perspektywach zycia”

CENTRALME amlﬁ

Od lat cieszymy sie opi- cjonowania. Ten proces zwiekszyt szanse odnalezienia sie na

i

niq stabilnej firmy, a na-
sze pozytywne wyniki
wskazujq na to, ze nasza
strategia przynosi nam
sukcesy - mowi Wiestaw
Szermach, prezes zarzq-
du ,Polisa -Zycie” TU S.A.
Vienna Insurance Group.

Dziatamy na rynku od 21 lat i caty czas notujemy dynamicz-
ny rozwoj. Z powodzeniem realizujemy nasze plany strate-
giczne. Stale obserwujemy wzrost sprzedazy, wyniki finan-
sowe utrzymujemy na planowanym, a nawet wyzszym niz
zaktadany, poziomie.

Na nasz sukces sktada sie wiele czynnikéw, od ciagtej bu-
dowy struktury organizacyjnej, przez pozyskiwanie i szkole-
nie nowych agentéw, oraz brokeréw. Caty czas budujemy
nowe portfele ubezpieczeniowe  zapewniajagce naszym
klientom bezpieczenstwo i stabilnos¢ finansowg , ktdéra w na-
szych czasach jest bardzo potrzebna .Mimo tradycyjnego
modelu sprzedazy wprowadzamy nowoczesne narzedzia
informatyczne, ktére za pare lat bedg wyznacznikiem pozycji
rynkowej. Nasze rozwigzania umozliwiajg klientom biezacy
dostep do informacji i monitoringu ich finanséw, co szcze-
golnie sobie cenig. W Polsce powoli odchodzi sie od obstugi
papierowej, dlatego — zgodnie z tym trendem — w zakresie
ubezpieczert grupowych oferujemy petng obstuge elektro-
niczng. Réwnolegle udoskonalamy nasze programy ubez-
pieczeniowe, a takze systematycznie pracujemy nad tworze-
niem nowych produktéw, aby nasza oferta byta atrakcyjna,
unikatowa i spetniata wymagania klientow.

W kontekscie historii firmy i rozwoju naszej dziatalnosci pozy-
tywnie oceniam wejscie do silnej , miedzynarodowej grupy
Vienna Insurance Group. Dostosowalismy sie do innej spe-
cyfiki organizacji pracy, nowych procedur i warunkéw funk-

rynku w procesie globalizacji. W tej sytuacji w stu procentach
sprawdza sie zasada, ze duzy moze wiece).

Mamy opracowany plan dziatania do 2018 roku, ktory zaktada
koncentracje na ubezpieczeniach ochronnych, kapitatowych
i oszczednosciowych z regularng skfadka. Kontynuujemy
informatyzacje spotki. Prowadzimy na biezagco intensywne
szkolenia. Rozwijamy baze elearningowa, ktérg uzupetniaja
dedykowane szkolenia dla poszczegoélnych szczebli struktu-
ry sprzedazowej, stuzace rozwijaniu zdolnosci zarzadzania
i sprzedazy. Tworzymy nowe pakiety ubezpieczeniowe zgod-
nie z zapotrzebowaniem rynku ubezpieczeniowego.

Na przestrzeni wielu lat dziatalnosci zbudowalismy  silng
ogolnopolskg siec¢ sprzedazy, ktéra zapewnia profesjonalng
i kompleksowga obstuge Klientéw w 16 Regionalnych Biurach
Handlowych, 31 Przedstawicielstwach oraz za posrednic-
twem ponad 2010 agentow, ktérych liczba systematycznie
rosnie. Zaufato nam ponad 240 tys. Klientow. Uwazam ze nie-
ustajacy rozwdj to podstawa sukcesu.

Firma Ubezpieczeniowa Roku 2016 przyznana przez Cen-
tralne Biuro Certyfikacji Krajowej, jest dla nas kolejnym presti-
zowym wyréznieniem — dodaje prezes Szermach.

+Polisa- Zycie” TU S.A. Vienna Insurance Group jest lau-
reatem licznych nagréd m.in.

SUPER WIKTORIA 2015 - Firma 25-lecia Polskiej Transforma-
cji Znak Jakosci Przedsiebiorcow

,Perfa Duza Polskiej Gospodarki”, przyznana przez redakcje
Polish Market i Instytut Nauk Ekonomicznych PAN
Nominacja Fundacji Polskiego Godta Promocyjnego ,Teraz
Polska” w kategorii Ustugi Finansowe za Grupowe Ubezpie-
czenie na Zycie z Opcjg Funduszy Super Gwarandja

Ztoty Medal Rynkdéw Inwestycyjnych — statuetka przyznana
za profesjonalizm ustug i firme godng zaufania spotecznego
ProduktVIP za Otwarte Ubezpieczenie na Zycie VIP przyzna-
ne przez Magazyn VIP

Ztoty Medal Akademii Polskiego Sukcesu 2015

Najlepsza firma ubezpieczen zyciowych spotki VIG Polska
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Szanowni Panstwo!

Jestesmy zWami na polskim rynku juz od 20 lat!... a wszystko
zaczeto sie ponad 100 lat temu, kiedy to w 1908 roku, w nie-
wielkim szwajcarskim miasteczku Gossau, Karl Bubenhofer
zatozyt firme handlowa, dostarczajaca farby firmom malar-
skim. Karl Bubenhofer byt przedsiebiorcg, ale réwniez artysta.
Specjalizowat sie w renowacji wnetrz obiektéw sakralnych.
Wiele kosciotéw w Szwajcarii jest zdobionych malowidtami
$ciennymi jego autorstwa. W 1926 roku podejmujac nowe
wyzwania, sprzedat firme handlowg i zatozyt fabryke farb pod
marka KABE Farben ( skrét od imienia i nazwiska)... od tego
momentu rozpoczyna sie nowy rozdziat historii. . .

W roku 1947 do Firmy dotaczyt syn Bruno. Przez kolejne
lata nastepowat ciagty, dynamiczny rozwdj fabryki a umie-
jetne dostosowanie sie do nowych wyzwan rynku i oczeki-
wan Klientow pozwalat na wprowadzanie do oferty nowych
produktow. Wkrotce oferta KABE Farben poza farbami zostata
wzbogacona o tynki cienkowarstwowe, farby przemystowe
i proszkowe oraz farby i tynki mineralne na bazie potasowe-
go szkta wodnego. Ten ostatni produkt, opracowany w 1999
roku, oparty byt na absolutnie nowatorskiej recepturze, jedy-

nej takiej na $wiecie. W taki oto sposéb firma KABE Farben
Karl Bubenhofer AG stata sie prekursorem i liderem w dziedzi-
nie technologii produktéw mineralnych, podbijajac miedzy-
narodowe rynki pod prezesurg kolejnego nastepcy rodziny
Bubenhofer - Ericha Bubenhofer, ktéry przejat zarzadzanie
w 1986 roku...

. o iakose “
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W Polsce Firma rozpoczeta swojg dziatalnos¢ w roku 1995 .
jako polsko — szwajcarska spdtka partnerska Farby KABE Pol-
ska. Prezesem i wspotwiascicielem byt Ryszard Szajter, ktory
przez swoj zapat i zaangazowanie sprawit, ze szwajcarska
marka zostata doceniona przez Klientdw i stata sie rozpozna-
walna w Polsce.

W ciggu kolejnych 20 lat dziatalnosci na rynku polskim,
firma ugruntowata swoja pozycje wiodgcego dostawcy pro-
duktéw na elewacje i do wnetrz. Firma Farby KABE Polska
jest réwniez liczacym sie kontrahentem na rynku konserwa-
torskim. Na liscie obiektédw referencyjnych znajduje sie wiele
polskich zabytkéw, m.in.: Muzeum Patacowe w Wilanowie,
Patac Oginskich w Siedlcach, Kamienice w Kazimierzu Dol-
nym, Bazylika na Jasnej Gérze w Czestochowie, Patac Branic-
kich w Biatymstoku i wiele innych. Szwajcarskie pochodzenie
zobowiazuje — pielegnowanie tradycyjnych, szwajcarskich
wartosci daje gwarancje, ze produkty Farby KABE cechuja sie
najwyzsza jakoscig oraz niezawodnoscia.

Misjg Firmy Farby KABE od lat jest: ,Dostarczanie nowocze-
snych produktéw dekoracyjno — ochronnych tak, aby zawsze
cieszyly sie petnq aprobatq i zaufaniem naszych Klientow -
solidnie spetniajqc swoje zadanie przez dtugie lata ... ”
Dziekujemy wszystkim Klientom, Przyjaciotom, Kontrahen-
tom firmy Farby KABE Polska za wszystkie lata wspdlnych
dziatan, partnerska wspotprace, za zaangazowanie we wspol-
ne projekty oraz okazane zaufanie.
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Product launch Event.
Pierwsze wrazenie z Power-em

Wojciech Bernardynski, przedsiebiorca z Warszawy pare lat
opracowywat nowy produkt, ktérym chciat podbic serca od-
biorcéw. Myslat o nim codziennie, dopieszczat w wyobrazni
jego wyglad i planowat jakich materiatéw uzyje, aby byt do-
ktadnie taki jakim go sobie wymarzyt. Po jakims czasie przed-
siebiorcy udato sie zebra¢ fundusze i z rozmachem przeisto-
czyt swoje wyobrazenie w innowacyjny produkt. To jednak
nie byt koniec. Wojciech stanat przed kolejnym prawdziwym
wyzwaniem — jak wprowadzi¢ produkt na rynek, aby wyda-
rzenie odbito sie na nim jakimkolwiek echem? Postawit na
rozwigzanie stosowane przez najlepszych na rynku — zorga-
nizowat event bedacy typowa premierg produktu.

Zycie produktu rozpoczyna sie od momentu jego wejécia na
rynek. Jednak w otaczajacej nas rzeczywistosci przesyconej
innowacjami i szumem informacyjnym kazdy producent wie,
ze dwa razy wiecej energii trzeba wtozy¢ w dystrybucje niz
stworzenie czego$ nowego. Mimo to product launch event,
czyli w ttumaczeniu ,wprowadzenie produktu’, w praktyce
czesto wyglada tak, ze firmy bezcelowo wykrzykujg w prze-
strzen co klienci zyskaja jezeli kupig ich produkt, zamiast mé-
wi¢ wprost do grupki zainteresowanych.

Jak wiec wprowadzi¢ produkt do obiegu handlowego, zeby
zostat zauwazony? Wydarzenia bedace premierami produk-
téw to jedna ze strategii marketingowych, ktéra z powodze-
niem moze zosta¢ wykorzystana do zaistnienia w $wiadomo-
$ci konsumentéw. Wykorzystac ja moze kazdy — od matego
przedsiebiorcy jak Wojciech Bernardynski, po gigantéw $wia-
towych rynkow. Co jest w niej najbardziej zaskakujace? O za-
letach produktu mowi sie jeszcze przed wprowadzeniem go
na rynek.

Event jest w tym przypadku doskonatg formga stworzenia at-
mosfery wyczekiwania na nowos¢, komunikowania informa-

cji o niej, a takze stworzenia impulsu do kupna.

Pomystodawcg product launch byt Jeff Walker, amerykanski
marketer. Strategia naturalnie ewoluowata w eventy organi-
zowane z rozmachem w najbardziej prestizowych lokaliza-
cjach. Wszystko po to, by maksymalnie skréci¢ wejscie pro-
duktu na rynek i zminimalizowac ryzyko przesuniecia zyskow
w czasie. Jeszcze inng zaletg jest to, ze product launch event
skierowany jest bezposrednio do grupy docelowej danego
produktu. Dzieki temu producenci zyskuja pewnosc, ze infor-
macja jaka przekaza zainteresowanym podczas wydarzenia,
trafi na podatny grunt.

W Polsce product launch event funkcjonuje juz od lat 90. Do
imprez, ktére odbity sie najwiekszym echem nalezy ta zorga-
nizowana po raz szosty przez Lexus Fasion Night. Splendoru
wydarzeniu zdecydowania dodat fakt przybycia aktorki Milli
Jovovich. To jedno z najlepszych posuniec¢ firmy Lexus. Jak
twierdzi Olly Knowles, head of events z Londynu. Product
launch event nie moze istnie¢ bez zaproszenia do udziatu
gwiazdy muzyki, filmu lub innego autorytetu kojarzonego,
lub powigzanego z kategorig produktu.
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POWER

www.agencjapowenrpl

Przecieki, zapowiedzi, szeroko zakrojone akcja marketingowe
mogace zaskoczy¢ nawet najwiekszego cynika to domena

product launch event. To jednak nie wszystko. Kazde wyda-
rzenie powinno by¢ realizowane wedtug scisle utozonego
planu i osnutej na nim koncepgji. Najlepiej jednak, aby orga-
nizacja zajeta sie profesjonalna firma — wyznaczy cel imprezy,
obmysli jej przebieg i nada mu szczegdlnego blasku, ktory
chwyci za serca nawet najbardziej wybrednych odbiorcéw.

Olga Krzeminska-Zasadzka, zatozycielka i dyrektor zarzadzajaca powstatej w 1997
roku Agencji eventowej Power (marek PowerSport i DMC Poland), vice prezes Sto-
warzyszenia Branzy Eventowej, cztonek Stowarzyszenia Konferencje i Kongresy
w Polsce, Stowarzyszenia Organizatoréw Incentive Travel, a takze Society for Incen-
tive Travel Excellence.

Entuzjastka sportu, podrozy i aktywnosci w kazdym wydaniu: od narciarstwa
i snowboardu, poprzez nurkowanie, windsurfing i kitesurfing, na off-roadzie i squ-
ashu konczac. Razem z zespotem pasjonatdw organizuje wyjazdy incentive, szko-
lenia, imprezy sportowe, prestizowe gale, konferencje i kongresy na terenie catej
Polski.

Agencja POWER zajmuje czotowe miejsce na polskiej scenie eventowej od 10 lat. Wczesniej zajmowata sie wyjazdami zagra-
nicznymi dla Klientéw indywidualnych /od 1997 roku/. Wspotpracujac z takimi markami jak Coca Cola, Polkomtel czy Shell
oraz poprzez aktywny udziat w licznych organizacjach branzowych znaczaco wptyneta na rozwéj branzy eventowej w Polsce.

Jej dziatalnos¢ byta wielokrotnie nagradzana m.in. certyfikatami Solidna Firma, Firma Roku czy Polish Product i medalami np.:
Meeting Planner r.i MP Power Awards. W tym roku zasiada w kapitule konkursu Eventex Awards.
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+Najlepszag wizytowka standardow
firmy i tego co dzieje sie wewnatrz
organizacji s zawsze jej pracownicy’.

O marce Tax Care jako pracodawcy opowiedzg przedstawiciele
Centrali, Obszaru Ustug Ksiegowych oraz Pionu Sprzedazy.

Katarzyna Oksiniska — Starszy Specjalista ds. Kadr i Ptac
(w Tax Care od paZdziernika 2011)

Do Tax Care dofgczytam w 2011 roku na stanowisko Specjalisty. Szeroki zakres
zadan merytorycznych oraz udziat w corocznych, finansowanych przez firme
szkoleniach aktualizujacych wiedze zaowocowat w 2015 roku moim awansem na
stanowisko Starszego Specjalisty. Réwnolegle mogtam realizowac sie w zyciu ro-
dzinnym - stabilne zatrudnienie dato mi poczucie bezpieczenstwa, a po urlopie
macierzynskim mogfam bez problemu powroci¢ na dotychczasowe stanowisko
pracy.

W tak duzej i preznie dziatajacej spotce trzeba szybko reagowac na wszelkie zmia-
ny, dlatego wazna jest elastycznos¢ i umiejetnos¢ dostosowania sie do sytuadji.
Dobrze odnajda sie u nas osoby otwarte na nowe doswiadczenia, dynamiczne,

z wysokimi aspiracjami zawodowymi.

Marcin Bebko - Specjalista ds. Rozwoju Projektu
(w Tax Care od grudnia 2011)

Zaczynatem jako osoba odpowiedzialna za sporzadzanie raportéw w zespole zaj-
mujacym sie pomoca w zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej klientom rozpoczy-
najacym wspodtprace z Tax Care. Na przetomie 2012 i 2013 roku wzigtem udziat
w wewnetrznej rekrutacji i zostatem Koordynatorem Zespotu w ramach Telefo-
nicznego Centrum Ksiegowego. Moj zespdt odpowiedzialny byt za wsparcie Klien-
téw TC w zakresie obstugi ksiegowej. Dzis pracuje w Centrali spotki i w swojej pracy
wykorzystuje wczesniejsze doswiadczenia. Aktualnie zajmuje sie rozwojem syste-
mu wewnetrznego, z ktérego na co dzieri korzystaja nasze ksiegowe we wspot-
pracy z klientami.

Odnajdzie sie u nas kazdy kto jest otwarty na zmiany, i potrafi pracowac zespoto-
wo. Firma docenia potencjat ludzi i daje mozliwosci awansu wewnetrznego.
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Piotr Hejmanowski — Ekspert Biznesowy Prestige
(w Tax Care od marca 2012)

Na poczatku zajmowatem stanowisko Eksperta Biznesowego ds. finansowych i inwestycyjnych. W kolejnym roku awansowatem
na starszego eksperta ds. produktow ksiegowych, gdzie po pét roku awansowano mnie za bardzo dobre wyniki na Eksperta Biz-
nesowego Prestige - dotgczytem tym samym do elitarnej grupy doradcow, ktorych na ten czas byto w Polsce pieciu. W roku 2014
zostatem zastepca dyrektora oddziatu, a nastepnie dyrektorem oddziatu. W zwigzku z dynamicznym rozwojem firmy , otrzyma-
tem propozycje uczestnictwa w jednym z projektéw, ktory jak sie pdzniej okazato, stat sie projektem strategicznym TC. W chwili
obecnej zajmuje stanowisko Eksperta Biznesowego Prestige, a do moich zadan nalezy wsparcie ksiegowo-prawne dla matych
i Srednich przedsiebiorstw.

Bez watpienia mocng strong TC, jako pracodawcy jest mozliwos¢ rozwoju. To jest bardzo istotne w obecnych czasach i wyrdznia
nas na rynku. TC nie boi sie inwestowac w pracownika - posiada jasno zdefiniowany system szkoleri, majacy na celu podniesienie
jego kwalifikacji, ktore w efekcie przektadaja sie na ekwiwalent finansowy.

Barbara Konofalska-Tomczyk — Manager Zespotu Ksiegowego
(w Tax Care od sierpnia 2010)

Najmocniejszg strong TC sa fantastyczni ludzie, ktdrzy tu pracuja. Atmosfera panu-
jaca w zespotach jest niepowtarzalna, wszyscy pomagamy sobie nawzajem, jeste-
smy troche jak rodzina.

Mocng strong TC jako pracodawcy jest przejrzysta sciezka kariery. Z mojego ze-
spotu wiele 0s6b awansowato zarowno na stanowisko menedzerskie, jak rowniez
przeszto do innych dziatéw firmy : wsparcia podatkowego, systemdw ksiegowych.
TC jako firma stawia na,swoich” - ksztatci ludzi i pozwala im rozwingc skrzydta na
innych stanowiskach. To rzadkos¢ na obecnym rynku pracy.

Firma bardzo dba o szkolenie ksiegowych — odbywa sie to przy udziale Dziatu
Podatkowego, a na platformie e-learningowej udostepniane s3 materiaty meryto-
ryczne oraz testy sprawdzajace nasza wiedze.

TC daje tez szanse mtodym, wchodzacym na rynek pracy. Prowadzimy program
stazowy Talent Certyfikowany'dla studentéw i absolwentéw. Najlepszych zatrud-
niamy na stanowisko Pomocy ksiegowej i dalej ksztatcimy, dajac im szanse na start

w zawodzie ksiegowego.
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"BUSINESS
SOLUTIONS

Western Union Business Solutions

— ustugi finansowe dopasowane do biznesu

Od wielu lat w Polsce konsekwentnie notujemy odczuwalny
wzrost handlu zagranicznego. Ostatnie dane z pierwszej po-
towy 2015 roku sugeruja 6,7% wzrost wolumenodw eksportu
i 1,9% wzrost importu w poréwnaniu do zesztego roku, co
wskazuje na dalsza ekspansje polskich przedsiebiorstw za
granice (Zrédto: GUS, 2015). Jednak im wieksze zaangazowa-
nie na rynkach zagranicznych, tym bardziej ztozony staje sie
proces zarzadzania przelewami w walutach obcych. Dlatego
prowadzac wiasny biznes warto korzysta¢ z pomocy lidera
w branzy ptatnosci miedzynarodowych. Western Union Bu-
siness Solutions posiada wieloletnie doswiadczenie w rzetel-
nym i efektywnym procesowaniu pfatnosci transgranicznych
dla polskich przedsiebiorcéw.

Rynki walutowe podlegaja nieustannym zmianom, a kursy
walut odzwierciedlajg te ciaggte wahania. Niekontrolowana
zmiennos¢ rynku moze by¢ znaczacym czynnikiem ryzyka dla
firmy i jej zyskéw. Ten cykl artykutdw przyblizy najwazniejsze
zagadnienia oraz aspekty prowadzenia miedzynarodowego
biznesu oraz podpowie, jak optymalizowac cykle pfatnicze
i minimalizowac ich wptyw na wyniki finansowe firmy.

Lider branzy

Liderem w zakresie miedzynarodowych transakcji finanso-
wych i wymiany walut jest Western Union Business Solutions,
ktéry umozliwia przedsiebiorstwom réznej wielkosci wysyta-
nie i odbieranie pfatnosci transgranicznych oraz zarzadzanie
ryzykiem walutowym poprzez narzedzia hedgingowe.

Dzieki specjalistycznej wiedzy w zakresie transakcji zagra-
nicznych, dostepowi do ponad 130 walut oraz globalnej sieci
finansowej obejmujacej ponad 200 krajow i terytoridw, po-
maga firmom prowadzi¢ dziatalnos¢ miedzynarodowg i wie-
lowalutowa w wygodny sposéb.

Wachlarz mozliwosci

Tradycyjne metody wysytania ptatnosci miedzynarodowych
wymagaja dni, a niekiedy nawet tygodni. W trakcie realizacji
przelewu moze dojs¢ do dodatkowych potracen i opdznien,
co powoduje niezadowolenie zarbwno odbiorcy jak i nadaw-
cy przelewu, a sledzenie transakcji moze by¢ skomplikowane
i kosztowne. Z takich wiasnie powoddéw Western Union Busi-
ness Solutions zapewnia swoim Klientom dostep do platfor-

my pfatniczej GlobalPay oraz bezposredni kontakt ze specja-
listag od rynku walutowego jako gwarancje wysokiej jakosci
ustug finansowych. Przelewy elektroniczne sa podstawowym
rozwigzaniem z jakiego korzystajg wspotczesni przedsiebior-
cy. WUBS w przeciwienstwie do wielu bankéw oferuje je az
w 130 walutach.

Przydatnym narzedziem stuzacym do zarzadzania ryzykiem
walutowym sg kontrakty terminowe forward. Umozliwia-
ja one zablokowanie kursu wybranej waluty na okres do 12
miesiecy dla ptatnosci w pdZniejszym terminie. Podczas gdy
rynkowy kurs walutowy moze ulega¢ zmianom, kontrakty
terminowe forward dajg pewnos¢ planowania oraz pomaga-
ja ochroni¢ firme przed negatywnymi skutkami wahan kur-
sowych.

Kolejne rozwigzanie Western Union Business Solutions, Zle-
cenie z Limitem, pozwala Klientom okresli¢ pozadany kurs
wymiany i skorzysta¢ z catodobowej obserwacji rynku. Gdy
dana waluta osiggnie pozadany poziom, dedykowany Opie-
kun Klienta kupuje uzgodniong ilo$¢, powiadamia Klienta,
aten nie musi po$wiecac¢ cennego czasu na $ledzenie wahan.

W przypadku tradycyjnych bankéw s$rodki otrzymywane
w innych walutach, musza trafia¢ na specjalne konta waluto-
we. Czesto wigze sie to z dodatkowymi optatami za utrzyma-
nie konta lub przewalutowanie w przypadku, gdy prowadzo-
ny jest jeden rachunek. Rachunek holdingowy to bezptatna
propozycja Western Union Business Solutions dla tych przed-
siebiorcow, ktdérzy chcg unikna¢ dodatkowych formalnosci
i optat zwigzanych z otrzymywaniem ptatnosci w obcej wa-
lucie. Otrzymane $rodki trafiajg na specjalny rachunek i mogga
tam oczekiwac na ich wykorzystanie nawet przez 90 dni.

Andrzej Gtowacki
Country Manager Polska

© 2015 Western Union Holdings Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Spétka Western Union Business Solutions jest oddziatem firmy Western Union i Swiadczy ustugi w Polsce za posrednictwem
Western Union International Bank GmbH, sp. z 0.0. 0ddziat w Polsce (okreslanego jako, WUBS"Iub,Western Union Business
Solutions”).

Western Union International Bank GmbH, sp. z 0.0. Oddziat w Polsce (numer KRS: 0000458059, numer NIP: 1080015316),
jest zarejestrowany pod adresem Al. Jana Pawla Il 29, 00-867 Warszawa, Polska, oraz jest oddziatem Western Union Interna-
tional Bank GmbH (zarejestrowanego pod numerem 256184t) Schubertring 11, 1010 Wieder, Austria.

Niniejszy artykut zostat opracowany wyfacznie w celach informacyjnych i w zaden spos6b nie naktada jakichkolwiek wia-
23cych zobowiazari na jakikolwiek podmiot. Relacje miedzy adresatem tych informagji a firma WUBS okreslaja stosowne
warunki i postanowienia. W niniejszym artykule nie s przedstawiane zadne opisy stanu faktycznego ani nie s udzielane
7adne gwarandje lub warunki, wyraznie lub w sposdb dorozumiany.
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szansgnanieszablonowe
dotarcie do Klienta. »PAVV

Nie dalej niz w zesztym miesigcu prowadzitam rozmowe
z Klientem na temat promodji jego firmy. Byt on szczegodlnie
zainteresowany wykorzystaniem drukéw jako nietradycyjne-
go zrédta komunikacji. Zastanéw sie przez chwile - druk to
w tej chwili nietradycyjna forma promocji. Oto czasy, w kto-
rych sie znajdujemy: - krolestwo bloggerdw, portali spotecz-
nosciowych, reklamy w telewizji, radiu, artykutow i reklamy
na niemal kazdej stronie internetowej. Rynek reklamowy
WCigz rosnie wraz z coraz wiekszg $wiadomoscig na temat

mozliwosci wptywu na decyzje konsumenta.

byty jednymi z najpopularniejszych
ta od nich uzalezniona i stano-
rzedawcow, aby dotrzec
ajg dostep do ponad
joskow czeka na
iej Brytanii,

Ci. Czy zatem chce

powiedziec, ze¢ na druk jak na moz-
liwos¢, aby C zainteresowanie konsumen-
tow? Tak, wi powiedziec.

Zdarza sie, Z
gu roéznych firm stysze ,druk jest martwy”. Coz, pisze ten ar-

iedy prowadze rozmowy z dziatami marketin-

tykut, aby wiasnie powiedzie¢, ze marki nigdy nie miaty do
wykorzystania wiecej mozliwosci w komunikacji drukowanej,
niz w tej chwili. Przyktadowo, jako firma umieszczamy co mie-
sigc reklame w czasopismie dla marketerow ,Visual Commu-
nication” Magazyn jest prawdziwym zderzeniem niesamowi-
tego designu i aktualnych informacji z branzy reklamowej. Na
ostatnim wydarzeniu (nie przez nas organizowanym) pod-

DRUK

DRUKARNIA

chodzity do mnie osoby z dziatu marketingu i opowiadaty
jak bardzo podobato im sie czasopismo (w tym, ze zauwazyli
nasza reklame) i ze nie moga doczekac sie kolejnego wydania
(zadna z 0séb nie wspomniata o cyfrowym odpowiedniku...
wszyscy zachwalali druk).

Od wielu medialnych ,wyroczni” mozna ustyszec, ze do 2020
roku wiekszo$¢ mediow drukowanych przestanie istnie¢. My-
sle, ze kazdy, kto udziela tego typu komentarzy nie do korca
rozumie historie mediow. Wystarczy wpisa¢ w wyszukiwarce
Google ,The Death of TV"i zobaczy¢ setki artykutow przepo-
wiadajace koniec telewizji, gdzie jej popularnos¢ zdaje sie nie
stabnac.

powodow, aby powaznie
traktowac druk.

Ponizej zebratam kilka powoddw, dlaczego druk moze byc
doskonatg okazjg do dotarcia do konsumenta.

1. Druk przykuwa uwage - Zauwazytes o ile mniej czaso-
pism i drukowanych biuletynéw otrzymujesz poczta? Nie
wiem jak Ty, ale ja zdecydowanie wieksza uwage przykuwam
do wydrukowanych reklaméwek, niz do tych, ktére przycho-
dza pocztg elektroniczng. Jest ich po prostu mniej, dlatego
wiecej czasu poswiecam kazdej otrzymanej. Mozliwosci dla
marketeréw? Nieograniczone.

2. To, co stare jest nowe jeszcze raz. Portale spoteczno-
sciowe, tresci w Internecie, aplikacje do iPada sg czescig dzi-
siejszego marketingu mix. Ale to, co najbardziej ekscytuje
marketeréw to oryginalne sposoby komunikacji (mozna by
powiedzie¢, ze nietradycyjne). Chca zrobi¢ cos innego... co$
nowego. W obecnych czasach komunikacja przez druki sta-
je sie komunikacjg prestizowa, zaciekawiajaca. Druki moga
obra¢ dowolny ksztatt i forme, petni¢ funkcje reklamowo-in-
formacyjno-praktyczng, a do tego bedg sie wyrdzniac wérdd
masowki, bo beda ,inne. Jedynym ograniczeniem jest wy-
obraZnia.
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3. Wzbudza zaciekawienie - Ostatnio natknetam sie na
cytat. “The web is where we go to get answers but print is
where we go to ask questions.” (Wchodzimy do Internetu
aby uzyska¢ odpowiedzi, ogladajac druki zadajemy pytania”)
W Internecie mozemy znalez¢ odpowiedzi na praktycznie
kazdy temat, ale skad mamy wiedzie¢ jakie pytania zadac?
Materiaty drukowane to nadal najlepszy srodek, ktory zmusza
nas do myslenia nie szablonowo. Ciekawe ulotki, czy wizy-
téwki, designerskie katalogi, standy, ktére az prowokuja, aby
dowiedziec¢ sie wiecej o marce to kolejna szansa dla markete-
row, aby zaznaczy¢ i zainteresowac swoja marka konsumenta
w niestandardowy sposéb.

4. Renoma - Drukowanie nadal nurtuje ludzi: Rozmawiatam
ostatnio z dziennikarzem, ktéry powiedziat, ze coraz trudniej
jest przekonac ludzi do udzielenia wywiadu, ktéry ma by¢
zamieszczony w Internecie. Wspominajac, ze wywiad be-
dzie pozniej wydrukowany, zmienia sie podejscie. Dlaczego?

najczestszych mitow
na temat materiatow
drukowanych i branzy
poligraficznej.

Z réznych stron stysze ciekawe stwierdzenia na temat mate-
riatéw drukowanych. Postanowitam sprostowac kilka z tych
najczesciej pojawiajacych sie mitéw i wyjasni¢, dlaczego nie
odpowiadaja one rzeczywistosci.

Mit #1: Materialy drukowane sa zbyt drogie - nie jest to
prawda, obecnie druki to jedne z najbardziej kosztowo-wy-
dajnych metod promocji.

Mit #2: Konsumenci nie uzywaja drukowanych mate-
rialdw - czy poznates kogokolwiek, kto nie skusitby sie na
darmowe gadzety? Kalendarze, pudetka, notatniki, torby re-
klamowe, ksigzki, naklejki to produkty, koto ktorych zdecydo-
wana wiekszos¢ konsumentow nie przechodzi obojetnie.

Mit #3: Najlepiej wybra¢ najtansze drukowane mate-
rialy jakie znajdziesz - co prawda nie ma nic ztego w zna-
lezieniu najtanszej oferty, jednak aby materiaty odrézniaty sie
od reszty powinny miec¢ perfekcyjna jakosc, ktora przy najniz-
szej cenie nie zawsze da sie osiggnac¢. Zatem postaw nie na
najtansza, a na najkorzystniejsza oferte.

Mit #4: Inwestowanie w media masowego uzytku to
lepsze rozwigzanie - w obecnych czasach trzeba trafia¢ do
Klienta personalnie, jezeli chcesz, zeby wiadomos¢ do niego

Ot67 stowo drukowane jest nadal postrzegane jako bardziej
renomowane przez wielu ludzi, niz cokolwiek w Internecie.
Jak méwi stare powiedzenie “If someone invested enough to
print and mail it, it must be important.”(,Jesli kto$ zainwesto-
wat w druk i wysyke, to musi by¢ wazne!)

5. Dla zapracowanych - Materiaty drukowane pozwalaja na
bycie ,offline”. Coraz wiecej ludzi stara sie chociaz na chwile
oderwac sie od komputera. Ostatnio styszatam o trendzie na
,niedziele wolne od elektroniki” Oznacza to brak komputera,
iPhona, nie dla Xboxa, maili a nawet Facebooka. Z poczatku
bywa trudno, jednak po niedtugim czasie okazuje sie to nie-
samowitym doswiadczeniem dla wszystkich. Oczy odpoczy-
wajg od ekrandw, plecy od zgarbionej pozycji przy kompu-
terze. Jezeli mam racje, wielu klientow ma te same odczucia.
Wasza komunikacja poprzez druki moze by¢ wiasnie tym,
czego aktualnie potrzebuja.

dotarfa. Drukowane materiaty to jeden z najlepszych spo-
sobow, aby osiggnac ten efekt. Pomysl o zwyktych kartkach
pocztowych, ktére dostajesz na Swieta. Wolatbys je otrzymy-
wac w formie elektronicznej lub jako zyczenia na stronie in-
ternetowej marki, X"? W personalnej komunikacji jest cos, co
trudno odtworzy¢ w cyfrowym Swiecie.

Mit #5: Nic nowego sie nie dzieje w branzy poligra-
ficznej - nic bardziej mylnego. Branza poligraficzna ciggle
ewoluuje; wystarczy przejsc sie do dowolnego supermarketu
i spojrze¢ na opakowania kosmetykéw lub standy o najbar-
dziej wymysInych ksztattach.

Mit #6: Wszystkie drukarnie sg takie same - ten mit nie
mogtby by¢ dalszy od prawdy. W firmie PAW DRUK jestesmy
bardzo dumni z faktu, ze wyrdzniamy sie w branzy jakoscia,
poziomem innowadji i obstuga naszych Klientéw na najwyz-
szym poziomie. Dowodem na to sg posiadane przez nas licz-
ne referencje.

Mit #7: Materiatly drukowane szybko sie niszczg - o ile
bedziesz inwestowat w jakos¢ wykonania, katalogi, pudetka,
standy i wiele innych materiatbw promocyjnych beda sie
Swietnie prezentowaty i wyrdzniaty firme na tle konkurencji.

Mit #8: M6j biznes nie bedzie czerpat korzysci z druko-
wanych materiatéw - drukowane materiaty promocyjne
moga obra¢ dowolny ksztatt, a uszlachetnione ttoczeniami,
lakierowaniem lub hotstampingiem beda wyrézniaty sie
7 thumoéw przecietnych, niezauwazalnych, masowych form
promogji.
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PAW DRUK to 26-letnia, nowoczesna drukarnia z bogatym
doswiadczeniem i wieloletnia tradycja. Zajmuje sie komplek-
sowg ustugg druku offsetowego i cyfrowego. W tworzeniu
nowych produktéw kierujemy sie potrzebami naszych Klien-
tow. Niemal 80% produktéw tworzonych kazdego miesigca
to nowe realizacje stworzone po raz pierwszy!

Do gtéwnych specjalizacji firma dumnie zalicza:

- materiaty reklamowe (POS, opakowania, katalogi,
kalendarze, broszury, itp.)

- materialy  biurowe  (wizytowki, koperty, listowniki,
notatniki, planery, itp.)
i wiele, wiele innych papierowo-kartonowych produktow.

Klienci firmy to znane, duze przedsiebiorstwa produkcyjne
i ustugowe z catego $wiata. Na koniec 2015 roku produkty fir-
my byty wysytane do 18 Paristw. PAW DRUK to przede wszyst-
kim zgrany, kreatywny zespét specjalistow pracujacy na no-
wych maszynach w najnowoczesniejszych technologiach.
W lipcu 2016 zostanie do nas dostarczona nowa maszyna do
druku UV marki KOMORI. Bedzie to pierwsza taka konfigura-
cja w Europie!

W obecnych czasach silnie konkurujacych ze sobg rynkéw
firmy nie moga sobie pozwoli¢ na biernos¢. Razem z nami

mozesz stworzy¢ produkty wpisujace sie w nowe trendy
i przygotowane na zmiany, jakie niesie przysztosc.

Artykut zainspirowany rozwazaniami Joe Pulizzi z Content
Marketing Institute.

» PAW
DRUK

projektujemy | drukujemy | rozwijamy sie DRUKARNIA
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Dracuj emy
na 'wo i

drukuj w PAW DRUKu! gIKCES!

w samym centrum Warszawy...
Port Praski
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CATERING SERVICE

snemtoncateﬁng
- Pasja. Perfekqa
Doswmdczeme

Gotowanie to nasza pasja. Wierzymy, ze kaﬁzdyﬁdetal ma znaczenie..
Szef kuchni hotelu Sheraton Warsaw, zespét pasjonatow oraz
profesjonalne zaplecze cateringowe to gwarancja perfekcyjnego
menu i serwisu kelnersklego D2|a’ramy na terenle ca’rej Polsk|

Dow1edz SIQ W|qcej na: sheratoncaterlng pI

©2016 Starwood Hotels & Resorts Worldwide, Inc. Wszelkie prawa zastrzezone. Nazwy: Preferred Guest, SPG, Sheraton oraz ich Iogotypy sg znakami handlowyml Starwood Hotels Spg* p rO
&Resorts Worldwide; Inc., lub podmiotow stowarzyszonych: Regulamin dostgpny na stronie sheraton.pl- . . . . . . .

Wiarygodna firma to
firma z certyfikatem

Obecnie przy tak duzej konkurencyjnosci na rynku
istotnym jest wyrdznienie swojej firmy, a co za tym
idzie ustugi czy produktu. Bardzo waznym elemen-
tem jest podkreslenie wiarygodnosci firmy.

Obecnie na wielu produktach czy ustugach mozemy znalez¢
logo wyrdznienia pozwalajgce zasugerowac odbiorcy, ze
wiasnie ten produkt/ustuga powinny zostac¢ wybrane. Nalezy
jednak zwracac¢ uwage na wiele przestanek takiego wyrdznie-
nia, jak chocby swiadomos¢ klienta, ze jedli dane logo spoty-
ka sie wszedzie na wszystkich produktach, czy rzeczywiscie
w jego opinii zwieksza to wiarygodno$¢ producenta? Obec-
nie na rynku funkcjonujg godfa dostepne masowo na wielu
produktach, co nie pozwala potencjalnemu klientowi na wy-
bér ,wiarygodniej” firmy czy produktu, wrecz wprowadza za-

mieszanie. Co ma zrobic Klient jesli na pétce znajdzie ponad
potowe produktéw roznych producentéw z informacja o tym
samym wyrdznieniu? Zatozeniem samej certyfikadji jako ta-
kiej jest wiasnie wybor i wskazanie najbardziej wiarygodnej
firmy, dlatego tez zwracajmy baczng uwage na to jakimi cer-
tyfikatami postuguje sie firma, poniewaz nie kazdy $wiadczy
akurat o jej wiarygodnosci.

Wazna role w doborze odpowiedniego wyréznika - certyfika-
tu spetnia tutaj dziat promocji i marketingu. Niejednokrotnie
spotkatem sie z wyrdznionymi firmami, ktére w zaden spo-
soOb nie wykorzystuja tej informacji do kreowania wizerunku
firmy. Nie wiem czemu. Przeciez godto moze uczestniczyc
w funkcjonowaniu firmy na kazdym szczeblu. Po pierwsze
wiadomym jest, ze sukces firmy to sukces ludzi - personelu.
Wedtug mnie jest to pierwsza grupa, ktéra powinna dowie-
dzie¢ sie o certyfikacie, jak i otrzymac podziekowania od Za-
rzadu za wktad wniesiony w wyniki klasyfikujace ich jako firme
tak wysoko. Na pewno podnosi to morale zatogi jak rowniez
sprawia, ze Czuja sie czescig zespotuy, firmy, od ktérej cos$ zale-
7y. Kolejnym etapem zwrdcenia uwagi jest przekazanie takiej
informacji kontrahentom. W dobie tak wielu roznych obaw
idgcych za wspotpracg miedzy firmami, szczegodlnie finanso-
wych, pochwalenie sie w odpowiedni sposéb otrzymaniem
certyfikatu na pewno ma znaczny wptyw na potwierdzenie
wiarygodnosci. Ostatnim zas$ etapem, jest zwrdcenie uwagi
opinii publicznej poprzez rozsadne wykorzystanie otrzyma-
nego znaku - godta certyfikacji w szeroko pojetych dziata-
niach marketingowych. I nie chodzi mi tutaj o samo zamiesz-
czenie logo na stronie internetowej czy papierze firmowym.
Skoro juz postanowilismy wzig¢ udziat w konkursie, otrzyma-
lismy certyfikat, pochwalmy sie nim. Zamie$¢my go na mate-
riatach promocyjnych, w reklamie czy produktach.

Jako wiarygodna certyfikowana firma na pewno zyskamy
wiele.

Michat Zielinski
Kierownik Projektu
Centralne Biuro Certyfikacji Krajowej
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Dobry moment
na kupno domu

Rynek nieruchomosci przezywa kolejne ozywienie i odnotowuje

doskonate wyniki sprzedazy, kuszac atrakcyjng i obszerng oferta.
Konsumenci coraz czesciej decyduja sie na kupno doméw od de-
weloperdw, Ci natomiast dostosowuja oferte do ich potrzeb.

W roku 2015 zanotowano najwiekszg liczbe sprzedanych lo-
kali przy rownoczesnym zachowaniu rownowagi pomiedzy
popytem a podaza. Dobra sytuacja rynkowa - koniunktura
oraz stabilne ceny surowcéw i gruntow, pozwolity branzy
utrzymac atrakcyjne stawki mieszkan oraz precyzyjniej do-
stosowac swoje oferty do potrzeb rynku i klienta.

Moda na budownictwo jednorodzinne

Wraz z wzrostem transakcji na rynku nieruchomosci, widzimy
zmiane pewnych trendow zakupowych. Wedtug danych Eu-
rostatu z 2014 roku, az 53,7 % Polakdw mieszka w domu, a od
kilku lat odsetek ten konsekwentnie rosnie. W stosunku do
pozostatych krajéw Europy jest to jednak wcigz niewiele np.
w Irlandii w domach mieszka az 96,7 % populacji, w Wielkiej

NOVISA

DEVELOPMENT

Brytanii jest to 85,7 %, a w Norwegii 82,6 %. Mimo wszystko
tendencja ta pokazuje, ze Polacy coraz chetniej decydujg sie
na kupno domu, czesto nie s3 to jednak domy wolnostojace,
lecz w zabudowie blizniaczej lub szeregowe;j.

Trudno jednoznacznie wskaza¢ czynniki, ktore ostatecznie
decydujg o wzroscie popularnosci domow jednorodzinnych.
7 pewnoscig przyczynia sie do tego powszechny wzrost za-
moznosci spoteczenstwa, jego zmotoryzowanie oraz rozwi-
jajaca sie komunikacja miedzy centrami miast a oddalonymi
od nich przedmiesciami. To tam powstajg suburbie, ktére
petnig role tzw. sypialni duzych aglomeracji, tam réwniez
powstaje najwiecej budownictwa jednorodzinnego. Takze
dostepnos¢ kredytéw oraz wzrost cen nieruchomosci usy-
tuowanych w sercu miasta sprawity, ze pokolenie mfodych
ludzi, chetniej siega po alternatywne rozwigzania pod inwe-
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stycje. Obecnie najbardziej pozadane s3 niewielkie metraze,
maksymalnie siegajace do 150 mkw. powierzchni. Trend ten
zauwazyli rowniez deweloperzy. Obserwujemy staty spadek
powierzchni domoéw. Duze metraze pozostaty wytacznie
w budownictwie rezydencjonalnym, ktére realizowane jest
stosunkowo rzadko. Widzimy jak uciera sie przekonanie, ze
budownictwo ogdlnodostepne, nie powinno przekraczac
150 mkw. Jeszcze mniejsze metraze sg realizowane w bu-
downictwie szeregowym lub atrialnym, gdzie spotykamy
sie z mieszkaniami o metrazu okoto 80 mkw., ktére cenowo
sg atrakcyjng alternatywa dla mieszkarnn w centrum — mowi
Jakub Mrowka, prezes Novisa Development, jednego z naj-
wiekszych deweloperéw w Polsce specjalizujgcego sie w jed-
norodzinnym budownictwie mieszkaniowym.

Mieszkanie w standardzie domu?

Konsumenci coraz czesciej

w swoich decyzjach zakupowych uwzgledniajg nowe trendy
takie jak: energooszczednosci, ekologicznosc¢ czy wykorzy-
stanie nowych technologii, s3 to wartosci, ktére dewelope-
rzy musza uwzglednia¢ w swoich projektach. Wciaz jednak
kluczowymi czynnikami, wptywajagcymi na finalng decyzje sa:
cena i lokalizacja inwestycji. Stad tez nowe formaty mieszka-
niowe, ktére zaktadajg niewielki metraz przy réwnoczesnym
utrzymaniu standardow jakie oferuje dom. Novisa Deve-
lopment specjalizuje sie witasnie w takich rozwigzaniach.
W naszych projektach uwzgledniamy naturalny komfort,

ktory powinien wynikac z faktu posiadania wiasnego domui.
W zwiazku z tym, projektujac jakakolwiek inwestycje, kazde-
mu zapewniamy dostep do swojego ogrédka i poddasza,
a nawet kominka w salonie. Uwazamy, ze to wiasnie te ele-
menty umozliwiajg budowe prawdziwej atmosfery domo-
wego ogniska — wyjasnia Prezes Jakub Mréwka. W naszym
najnowszym projekcie Novisa Garden w Nowej Woli idziemy
o krok dalej. U nas kazdy z 44 lokali, bez wzgledu na to czy
znajduja sie na poziomie 0 czy na pietrze, ma bezposredni
dostep do wifasnego ogrodu oraz salon z kominkiem. Czasy,
gdy ogréd byt zarezerwowany tylko dla nielicznych posiada-

czy mieszkan parterowych, to juz przesztos¢ — dodaje. Domy
w cenie mieszkan s wiec realng alternatywa, ktéra moze by¢
duza konkurencja dla wielorodzinnego budownictwa miesz-
kaniowego.
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Gala Blznesu 201

Ogolnopolska Gala Biznesu 2015 miata miejsce 27 lutego 2016 w Sheraton Warsaw Hotel.
Na tegorocznej Gali poznalismy Laureatow Statuetki Polish Exclusive Roku 2015,
BusinessWoman Roku 2015, BusinessMan Roku 2015, Odkrycie Roku 2015.

Sukces wszystkich Laureatdw mogt stac sie faktem tylko dzie-
ki konsekwencji, kreatywnosci i umiejetnosci wykorzystania
szans, jakie niesie ze sobg coraz trudniejszy rynek. Przyznane
wyrdznienia to uhonorowanie ciezkiej codziennej pracy pol-
skich przedsiebiorstw.

Laureatami Statuetki Godta Polish Exclusive 2015 s3 firmy
dla ktorych priorytetem jest zaspokajanie wyrafinowanych
gustow konsumenckich, ktérych produkty i ustugi spetniaja
najwyzsze standardy w Polsce. Otrzymanie Statuetki to uho-
norowanie pozycji firmy na rynku, jej wktadu w rozwdj go-
spodarczy oraz autorytetu jakim cieszy sie wsréd konsumen-
téw i specjalistow branzowych.
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Laureaci Programu Polish Exclusive Roku 2015
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Laureaci Businesswoman Roku 2015 i BusinessMan Roku
2015 to silne osobowosci sukcesu, ktdre swojg dziatalnoscig,
precyzjg i konsekwencja podejmowanych decyzji w znacz-
nym stopniu przyczyniajg sie do sukcesu prowadzonych
przez siebie firm.

BusinessWoman Roku 2015

BusinessMan Roku 2015

Diamenty Odkrycie Roku 2015 to wyrdznienie szczegdlne,
przyznawane za innowacyjnos¢, kreatywnos¢ oraz progno-
zowang dynamike rozwoju. | tacy wiasnie sg Nasi Laureaci.

Diamenty Odkrycie Roku 2015

Gale prowadzit Szymon Kusarek. Transmitowana byta na
zywo przez Telewizje Warszawa. Kolacje umilit wystep duetu
Duo Amor. Mielismy rowniez przyjemnos¢ wystuchac wyste-
pu Gwiazdy Wieczoru Sabiny Jeszki finalistki programu Mam
Talent przy akompaniamencie pianisty Bartosza Staszkiewi-
cza.

Dziekujemy wszystkim, ktorzy zadbali i czuwali aby cata Gala
przebiegta ptynnie.
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Dziekujemy réwniez fundatorom upominkoéw za piekne zestawy do loterii:

Pani Margita Kaczmarek Prezes Zarzadu Surat Sp. z 0.0.
A P l S Zestawy kosmetykow - firmie rodzinnej APIS NATURAL COSMETICS, ktéra od 27 lat Pani Grazyna Piotrowska-Oliwa Prezes Zarzadu Virgin Mobile Polska Sp.z 0.0.
NATURAL @ cosmETICS jest producentem profesjonalnych i wielofunkcyjnych kosmetykow Pani Bozena Chmielarczyk Prezes Zarzadu Eniro Polska Sp. z 0.0.
J Zestawy kaw - firma WOSEBA sp. z 0.0. — znane kazdemu kawy, oferuje szeroki asortyment
W@S E BAG najwyzszej jakosci kaw, wyjatkowych zaréwno w aromacie jak i smaku Pan Robert Koscielny Prezes Zarzadu Sinevia Sp. z 0.0.

Pan Jacek Kaminski Wiasciciel firmy HOLTZ
Pan Arkadiusz Przybyt Prezes Zarzadu Santander Consumer Bank S.A.

m: SINEVIA Ze.stavvy fwajrzqdm BLACK%DECKER firma SINEVIA sp.z 0.0.
— lider wsréd deweloperow i firma budowlanych w Polsce

Pan Ariel Banaszewski Stylista i Redaktor Naczelny Moda&Sty!
Dziekujemy rowniez firmie Chodzen Sp. j. z Piaseczna dealerowi marki Toyota, Lexus i Maserati za prezentacje w foyer Pan Daniel Wroctawek Wtasciciel Telewizja Warszawa
hotelu najnowszego modelu samochodu Toyota RAV4, ktéry Goscie wieczoru mogli obejrzec.

Partner gtowny: Promocja medialna:

Interia. (Pap

Patroni medialni:

ESTETICA GROUP - Pani lwona Michalak Wtascicielka

ARENART FOREVER - Pani Renata Brzozowska Wiascicielka BIZNCSwfptiy! st [@Newsroom rszawa, RADIO
e OONZE o video news agency ' LUBLIN |
,TRANSAND" Firma Transportowo-Budowlana Jerzy Gotowski - Pan Jerzy Gotowski Whasciciel Kl ' —

ZAKtAD PRODUKCJI MATERIALOW INSTALACYIJNYCH ,GORGIEL” - Pan Jan Gorgiel Whasciciel

VFS USEUGI FINANSOWE POLSKA SP. Z O.0. - Pani Anita Olszewska Cztonek Zarzadu i Dyrektor Finansowy
Western Union Business Solutions - Pan Andrzej Gtowacki Country Manager Poland
ﬁ A LAW
1 i \/
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Pokonaj bol!
Zyj petnia zycia

BetaMed S.A. to nowoczesne centrum medyczne oferujgce kompleksowe ustugi w domu pa-
cjenta i w stacjonarnej Clinice Medical Active Care w Chorzowie.

Wsrod szerokiej oferty ustug, jedng z propozycji firmy jest kompleksowa rehabilitacja, oparta na
$wiatowych standardach.

W BetaMed MAC fizjoterapia prowadzona jest przez doswiadczony i profesjonalny zespét fizjo-
terapeutdéw, a dziatania oparte sg na obiektywnej weryfikacji skutecznosci leczenia. Majac do
dyspozycji sprzet specjalistyczny, mozliwe jest uzyskanie wynikéw oczekiwanych przez pacjen-
tow.

Dzieki kompleksowej ofercie BetaMed Medical Active Care

jest w stanie poméc pacjentom:

e e .

+ zréznymischorzeniami,zwigzanymizaréwnozeswiezymi,

jak i przewlektymi bélami

e

« w chorobach reumatologicznych i zwyrodnieniowych

——

« w stanach uszkodzenia narzadu ruchu
« z problemami ortopedycznymi, zaréwno przed, jak

i pooperacyjnymi

\ ) g

+ ktérym towarzyszy bol i dyskomfort w codziennym

funkcjonowaniu
Clinica BetaMed MAC posiada 3 strefy rehabilitacji:

Strefa fizjoterapii leczniczej

Ma ona na celu przywrécenie petnej lub mozliwej do osia-
gniecia sprawnosci fizycznej i psychicznej, zdolnosci do pracy
oraz poprawe zycia.

Oferta fizjoterapii leczniczej skierowana jest do oséb w réz-
nym wieku, w tym zawodowych sportowcédw, pacjentdéw po
urazach, pacjentow cierpigcych na przewlekte schorzenia

i majacych problemy bolowe.
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Strefa treningu

Tu pod okiem specjalistéw oferowane sg kompleksowe ¢wi-
czenia, ktére pozwalaja zwiekszac mase miesniowga czy redu-
kowac poziom tkanki ttuszczowe).

Podczas treningu organizm poddawany jest stopniowo ro-
snacym obcigzeniom, w wyniku czego nastepuje adaptacja
i wzrost poziomu poszczegoélnych cech motorycznych.
Strefe treningu poleca sie osobom w réznym wieku, aktyw-
nym, dbajagcym o swoje zdrowie i ciafo. Jest to oferta skiero-
wana rowniez do sportowcow, ktdrzy pragng poprawic swo-

ja kondycje fizyczna.

Strefa regeneracjii relaksu

Regeneracja jest integralng czescig procesu leczenia oraz tre-
ningu. Pozwala rozluzni¢ wszystkie miesnie, niesie wiele ko-
rzysci dla zdrowia oraz poprawia samopoczucie.

Dzieki niej mozna sie zrelaksowac i odprezy¢ po ciezkim dniu.
Mozna nabra¢ nowych sit Dio dziatania, doda¢ sobie energii
do zycia.

Strefa ta polecana jest osobom w réznym wieku, w tym za-
wodowych sportowcow, pacjentdw po urazach, pacjentow

cierpigcych na przewlekte schorzenia, majacych problemy

bélowe, 0séb potrzebujacych odprezenia i relaksu.

Sprzet rehabilitacyjny, ktéry wyréznia BetaMed S.A. na rynku medycznym to miedzy innymi:

PLATFORMA STABILOMETRYCZNA ALFA - nowoczesne
urzadzenie, ktére stuzy do oceny sylwetki oraz treningu réw-

nowagi na stabilnym podtozu.

PLATFORMA DYNAMICZNA BIO DEX BALANCE SYSTEM -
bardzo skuteczne urzadzenie wykorzystywane do oceny i tre-
ningu rownowagi. Diagnozuje ona dysproporcje po miedzy
koriczynami, umozliwia wykonanie testow z Zakresu Granic
Stabilnosci, Klinicznego Testu Integracji Sensomotorycznej

i Rbwnowagi CTSIB oraz Testu Ryzyka Upadku

URZADZENIE KEISER FUNCTIONAL TRAINER - wielofunkcyj-
na stacja umozliwiajgca kompleksowy trening funkcjonalny

cafego ciafa.

LEVITAS PRO - innowacyjny system stuzacy terapii w pod-
wieszeniu czesciowym lub catkowitym pacjenta. Daje mozli-
wos¢ eliminacji kompresji w stawach, gwarantujgc catkowita

stabilizacje pacjenta podczas wykonywanych ¢wiczen.

KRIOKOMORA - metoda stosowana jest w leczeniu reumaty-
zmu oraz choréb uktadu ruchu, obrzekéw, urazowi oparzen.

Gwarantuje szybkie dziatanie przeciwbodlowe.
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Wywiad z Matgorzatag tawnik - Dyrektorem
Personalnym Kaufland Polska — czym jest dla
firmy otrzymanie Godta BQE?

Gratuluje sukcesu, jakim z pewnoscia jest zdobycie go-
dta Best Quality Employer 2016. Czym jest dla Pani firmy
otrzymanie tego wyréznienia?

Godto Best Quality Employer jest potwierdzeniem wiasci-
wego rozwoju naszej firmy i realizacji celéw, jakie sobie wy-
znaczylismy. Mam tu na mysli sposéb funkcjonowania firmy
Kaufland w codziennych relacjach z pracownikami. Chciata-
bym podkresli¢, ze obecnie zatrudniamy ponad 17 tysiecy
0s6b w catej Polsce. To $wietni pracownicy, wspaniali ludzie.
Wspieramy rozwoj oséb u nas zatrudnionych — poczawszy
od praktykantéw, rozpoczynajgcych dopiero swojg kariere,
po doswiadczonych manageréow. Oferujemy mozliwosci,
wyzwania i stabilng przysztos¢, a przede wszystkim zawsze
gramy fair.

W jaki sposob firma Kaufland inwestuje w program pod-
noszenia kwalifikacji pracownikow?

Nasza sifg jest réznorodnos¢, a ona sprzyja rozwojowi. Jako
jedno z najwiekszych miedzynarodowych przedsiebiorstw
handlowych oferujemy szerokie perspektywy na kazdym
etapie kariery — od programoéw stazowych, az po indywidu-
alne sciezki rozwoju zawodowego. Inwestujemy w kazde-
go pracownika. Co roku przeznaczamy prawie 11 min zt na
szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe. Ponadto nasi
pracownicy majg mozliwos¢ nauki jezykéw obcych, a takze
brania udziatu w programach wymiany miedzynarodowej.

Dla wielu potencjalnych i obecnych pracownikéw klu-
czowym zagadnieniem jest system motywacyjny. Jak
Kaufland realizuje te dziatania?

Dbamy o naszych pracownikow - zaréwno nowych, jak
i tych z dtuzszym stazem. W tym roku przeznaczylismy ponad

44 min zt na podwyzki. Oprocz
atrakcyjnego wynagrodzenia daje-
.' my mozliwosci rozwoju zawodo-
. k wego w strukturach firmy zaréwno
krajowych jak i miedzynarodowych.
Kaufland

Dlﬁr sz! kawe, to nie ma zadnych przeszkdd,

Nasza filozofia oparta jest na otwar-

tosci na nowe pomysty i, jesli s cie-

aby zostaty one wdrozone. Stawia-
jac na motywacje i zaangazowanie,
umozliwiamy awans na stanowiska kierownicze. Praktycznie
caty czas prowadzone sg wewnetrzne rekrutacje. Perspekty-
wy dla pracownikéw sg bardzo szerokie i roznorodne, wszyst-
ko zalezy od obszaru ich zainteresowan.

Rozwdéj to takze staze i praktyki zawodowe, o ktérych
Pani wspomniata. Wiem, ze Kaufland wspétpracuje ze
srodowiskami akademickimi i szkotami ponadgimna-
zjalnymi. Na czym polega ta wspétpraca?

Od wielu lat bierzemy udziat w Dniach Kariery, przeprowa-
dzanych przez miedzynarodowa organizacje studencka AlE-
SEC. Przygotowujemy staze dla studentéw i absolwentéw.
Obecnie realizujemy program ,Absolwent”w Departamencie
Sprzedazy. Po rekrutacji, ktéra byfa wieloetapowa i obejmo-
wata m.in. wywiad telefoniczny i rozmowe kwalifikacyjna,
wytoniona zostata tzw. zfota trzynastka, ktéra rozpocznie
wdrozenie na stanowisku Dyrektor Marketu. Dwunastomie-
sieczny program przewiduje zdobycie wiedzy we wszystkich
aspektach funkcjonowania marketu oraz opieke i wsparcie
dyrektorow marketéw i dyrektorow regionalnych w miejscu
gdzie realizowane jest wdrozenie. Rownie intensywna jest
wspotpraca ze szkotami ponadgimnazjalnymi w zakresie
organizacji praktyk zawodowych. Od 2015 roku w naszych
marketach i centrach logistycznych praktyki zawodowe od-
byfo blisko 300 uczniow w takich zawodach jak sprzedawca,
technik handlowiec, technik logistyk oraz technik spedytor.

Kapituta konkursu Best Quality Employer zweryfikowata
i docenita zasady i metody prowadzenia proceséw re-
krutacyjnych w Kauflandzie. Prosze powiedzie¢, jakich
0s6b szukacie?

Przysztos¢ naszej firmy to ludzie, ktorzy realizujg cele, sg za-
angazowani, kompetentni, z pasja, dzieki ktorym Kaufland
utrzyma swoja pozycje lidera w branzy handlowej. Na sta-
nowiska kierownicze szukamy ludzi wyksztatconych — absol-
wentow uczelni wyzszych. Oferujemy wiele stanowisk pracy
z roznych dziedzin, w ramach obszaréw funkcjonowania
naszego przedsiebiorstwa. Oferty pracy dotycza takze zawo-
dow niespotykanych w branzy handlowej np. specjalistéw
ds. ekspansji, wynajmu, specjalistéw w Pionie Personalnym,
inzynieréw wsparcia biznesowego czy grafikdw. Wszystko
w mysl zasady,powiedz nam, jakie sg Twoje zainteresowania,
a znajdziemy dla Ciebie odpowiednig oferte”.

TYGRYSY BIZNESU 1/2016 31



,PASJ)ldo
OPAKOWAN

Firma ROYALPACK to producent opakowan z tektury falistej,
zadrukowanych technika druku offsetowego. Spoétka jest
obecna na rynku od 2009 roku, jednak jej historia to dtugi
proces oparty na 18 letnim doswiadczeniu w branzy opako-

wan.

Nowy zaktad produkcyjny wybudowany w Gminie Swidnica
(koto Zielonej Gory), wyposazony w najnowoczesniejszy park
maszynowy pozwala sprostac¢ oczekiwaniom najbardziej wy-
magajacych klientéw. Caty proces produkcyjny oparty jest
0 nowoczesne, pro-srodowiskowe rozwiazania technologicz-
ne.

Produkowane przez nas opakowania zamawiane sg przez
odbiorcéw, reprezentujgcych rézne sektory gospodarki kra-
jowej i zagranicznej.

Dzieki kreatywnosci konstruktoréw i grafikow w ofercie firmy
znajduje sie szeroki wachlarz réznych rodzajéw opakowan.

Realizujemy zlecenia oparte o konstrukcje:
- z katalogu FEFCO,

- standow,

- opakowan ekspozycyjnych,

- indywidualnych projektow klienta.

W swojej ofercie posiadamy takze ustugi projektowe.

ROYALPACK to wysokiej jakosci opakowania, wysoka ela-
stycznos¢ realizacji zlecen klientéw oraz ich obstugi.

Wiecej szczegotowych informacji uzyskaja Panstwo na
naszej stronie internetowej: http://www.royalpack.com.pl
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{EGON

Aegon pomaga klientom zabezpieczy¢

Zycie pisze
rozne scenariusze

finansowa przysztos¢

Aegon jest jedng z czotowych firm na $wiecie oferujacych
ubezpieczenia na zycie, programy emerytalne i ustugi z za-
kresu zarzadzania aktywami. Historia Aegon rozpoczeta sie
ponad 170 lat temu, jednak Grupa Aegon w obecnym ksztat-
cie powstata w 1983 roku w wyniku potaczenia dwdch holen-
derskich firm ubezpieczeniowych: AGO i Ennia.

Dzi$ Aegon jest jedng z 10 najwiekszych firm ubezpieczenio-
wych na Swiecie. Oferuje ubezpieczenia na zycie, produkty
emerytalne i inwestycyjne. Grupa dziata rowniez w segmen-
cie ubezpieczen wypadkowych, uzupetniajacych ubezpie-
czen zdrowotnych oraz ubezpieczert majatkowych. Aegon
dziata w ponad 20 krajach w Europie, Azji i obu Amerykach.
Gtowne globalne marki nalezace do Grupy to Aegon i Tran-
samerica, a takze Aegon Asset Management, Blue Square Re
i Transamerica Ventures. Ponad 31,5 tysigca pracownikow
Aegon na catym swiecie pracuje nad tym, by pomoc 30
milionom klientéw firmy wzig¢ odpowiedzialnos¢ za swojg
przysztos¢ finansowa. Na koniec 2015 roku Aegon zarzadzat
portfelem inwestycji wiasnych oraz klientéw wartym okoto
707 mld euro. Notowany na gietdach w Amsterdamie i No-
wym Jorku Aegon utrzymuje wysokie oceny trzech najwiek-
szych agendji ratingowych.

W Polsce marka Aegon obecna jest od 2005 roku, kiedy to
firma przejefa istniejgce od 1999 roku towarzystwo ubezpie-
czen na zycie Nationwide. Aegon Polska jest czescig Regionu
CEE, ktory ma silng pozycje w Grupie Aegon. Aegon oferuje
na polskim rynku ubezpieczenia na zycie, produkty emery-
talne, oszczednosciowe, inwestycyjne i majgtkowe. Firma ob-
stuguje w naszym kraju ponad milion klientow, co oznacza
ze co dwudziesty dorosty Polak powierzyt jej swoje finanse i
zabezpieczenie przysztosci finansowe.

W sprawach finansowych nie ma nic wazniejszego niz zaufa-
nie, dlatego w kontaktach z klientami i partnerami bizneso-
wymi Aegon stawia na dtugotrwate relacje oparte na odpo-
wiedzialnosci i szacunku. Dane dotyczace liczby partneréw
i wspotpracownikow sg tego potwierdzeniem — z Aegon
wspotpracuje ponad 100 partnerdow biznesowych posredni-
czacych w sprzedazy produktéw oraz ponad 450 agentow.
Co trzeci z nich wspdtpracuje z firma od ponad 10 lat.

Aegon znalazt sie w gronie laureatéw dwaoch kategorii: Firma
Ubezpieczeniowa roku i Instytucja Finansowa roku, w ktérych
niezwykle istotna role odgrywa nieustanne poszukiwanie
optymalnych rozwiazan dla klienta, rzetelno$¢ i przejrzystosc
oferowanych produktéw i ustug, nastawienie na rozwdj oraz
kompetentna obstuga. Kapituta przyznajaca wyréznienia
zwrdcifa uwage na szereg ciekawych rozwigzan, jakie firma
oferuje swoim klientom, w tym dostep do ponad 200 pol-
skich i zagranicznych funduszy inwestycyjnych i mozliwos¢
aktywnego zarzadzania srodkami w produktach inwestycyj-
nych. Doceniono réwniez wysoki poziom obstugi klienta,
czego potwierdzeniem sg czotowe miejsca, jakie Aegon zdo-
bywa takze w badaniach i rankingach sprawdzajacych jakosc
ustug oferowanych przez instytucje finansowe.

Dbatos¢ o relacje z klientami i wysoka jakos¢ obstugi bedzie
priorytetem Aegon réwniez w najblizszych latach. Firma za-
mierza koncentrowac sie na zwiekszeniu satysfakgji klientow,
poprzez inwestycje w innowacyjne rozwiazania i wzrost efek-
tywnosci. Jednym ze strategicznych celow firmy jest wpro-
wadzanie innowacyjnych rozwiazan finansowych, w tym
$wiadczonych on-line przy zachowaniu dbatosci o bezpie-
czenstwo finansowe klientéw.
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intrum 1“',) justitia

Europejski Raport Platnosci 2016

- najnowsze dane o wplywie nieterminowych ptatnosci na

Wptyw nieterminowych ptatnosci na system gospodar-
czy

Na opodZnieniach w zapfatach za faktury cierpi caty system
gospodarczy, a nieterminowe pfatnosci majg negatywny
wplyw na wszystkie europejskie gospodarki.

- Obecnie zauwazy¢ mozna zmniejszony przeptyw srodkow
finansowych w systemie. Gdyby wszyscy kontrahenci opta-

cali swoje zobowigzania na czas, to pomimo panujacego
kryzysu i niecheci bankéw do udzielania kolejnych kredytéw,
tak zwany ,zastrzyk gotowki” z optacanych faktur pozwolitby
firmom na zwiekszenie zatrudnienia oraz na dokonywanie
inwestycji na wyzszych poziomach. Oczywiscie to wszystko
przyczynitoby sie do wzrostu gospodarczego w catej Europie
— dodaje Krzysztof Krauze, Prezes Intrum Justitia Polska.

funkcjonowanie przedsiebiorstw

Ptatnosci po terminie stanowig powazny problem
dla wielu przedsiebiorstw. Niemal dwie na pie¢ (36
proc.) ankietowanych polskich firm twierdzi, ze nie-
terminowe ptatnosci w srednim lub wysokim stopniu
zagrazajg ich przetrwaniu. To wiecej niz $rednia euro-
pejska, ktéra wynosi 33 proc. - wynika z danych,,Euro-
pejskiego Raportu Ptatnosci 2016” przygotowanego
przez Intrum Justitia.

Mozliwo$¢ przewidywania przeptywoéw pienieznych
jest kluczowa dla kazdego przedsiebiorstwa, a sta-
bilnos¢ finansowa stanowi podstawe rozwoju firm.
Intrum Justitia prezentuje wyniki najnowszego ba-
dania na temat zrédet probleméw finansowych euro-
pejskich firm i wptywu nieterminowych ptatnosci na
funkcjonowanie przedsiebiorstw.

Ptatnosci w terminie to wiecej miejsc pracy

28 proc. polskich przedsiebiorcow twierdzi, ze mogtoby za-
trudni¢ wiecej pracownikéw, gdyby kontrahenci pfacili na
czas. Z danych,Europejskiego Raportu Platnosci 2016"wynika
rowniez, ze dtuznicy znaczaco wptywaja na ptynnosc finanso-
wa firm. Doktadnie potowa (50 proc.) ankietowanych uwaza,
ze przez niewyptacalnos¢ klientow traca swojg rentownosé.
Wsréd gtéwnych przyczyn nieterminowych pfatnosci naj-
czesciej wymieniane s3 problemy finansowe dtuznikow, jak
rowniez nieefektywne procedury administracyjne klientow.
Niemato, bo az 62 proc. polskich przedsiebiorcoéw uwaza, ze
opdznienia w zaptacie za fakture sg celowymi dziataniami.
W poréwnaniu z danymi z ubiegtorocznego raportu jest to
wzrost az o 34 proc. Problem nieterminowych ptatnosci naj-
czesciej dotyka przedsiebiorstwa z sektora MSP.

- Mate oraz $rednie przedsiebiorstwa stanowig duzy odse-
tek ogolnej liczby przedsiebiorstw w Europie, dlatego sg tak
wazne w kontekscie przysztego rozwoju europejskich go-
spodarek. Nasze badanie pokazuje, ze mate firmy sg bardziej
zalezne od szybkich ptatnosci, mniej odporne na opdznienia
w ptatnosciach oraz mniej sktonne do zwiekszania inwesty-
cji — w poréwnaniu do swoich wiekszych konkurentéw — ko-
mentuje Krzysztof Krauze, Prezes Intrum Justitia Polska.

Terminy ptatnosci

Z najnowszego badania przeprowadzonego przez Intrum Ju-
stitia wynika, ze najwieksze opdZnienia odnotowuja przedsie-
biorstwa, ktére wystawiajg faktury z 14-dniowym terminem
pfatnosci. Az 71 proc. przedsiebiorcéw w Europie Potudniowej,
do ktérej zaliczamy takie kraje jak Wtochy, Portugalie, Hiszpa-
nie czy Grecje, zostato poproszonych przez swoich klientéw
o przedtuzenie terminu pfatnosci faktury. Jest to zaskakujace
zjawisko zwazywszy na fakt, ze jest to réwnoczesnie region,
ktéry oferuje Srednio najdtuzszy czas ptatnosci. W Polsce o wy-
dtuzenie terminu ptatnosci zobowigzan zostato poproszonych
doktadnie 49 proc. przedsiebiorcéw. Dtuzsze terminy ptatno-
$ci, czyli 30, 60 czy 90-dniowe pozwalajg lepiej zabezpieczy¢
finanse firmy.

Jak uchronic sie przed nieterminowymi ptatnosciami?
Unijna dyrektywa w sprawie zwalczania opdznien w pfatno-
$ciach, poprzez ustalenie jasno okreslonych terminéw i odpo-
wiednich kar, zapewnia konkretne wsparcie przedsiebiorcom,
zwhaszcza tym z sektora MSP. Wprowadza ona wyzszg stope
oprocentowania za zwtoke, koszty windykacji w statej kwocie
40 euro oraz zapewnia matym przedsiebiorstwom o wiele ta-
twiejsze mozliwosci dochodzenia ich praw w przysztosci. Bar-
dzo waznie jest to, aby informacja o gtéwnych instrumentach
dyrektywy trafita do wszystkich przedsiebiorcéw. Niestety,
w Polsce jedynie 2 proc. sposrdd ankietowych przedsiebior-
cow znato unijng dyrektywe. To znaczaco mniej w poréwnaniu
z innymi krajami, gdzie srednia wynosi 28 proc.

Oprocz europejskiej dyrektywy wiasciciele firm stosuja takie
srodki zabezpieczenia jak przedptaty, windykacje naleznosci
czy faktoring. Wszystko to, aby uchronic¢ sie przed skutkami
niewyptacalnosci kontrahentow.

Krotkoterminowe prognozy od firm

Wsrod prognoz na przysztos¢ dominuje przekonanie, ze w cCia-
gu najblizszych 12 miesiecy ryzyko zwigzane z niewyptacal-
noscig dtuznikdw utrzyma sie na dotychczasowym poziomie.
Twierdzi tak 67 proc. polskich przedsiebiorcow i az 81 proc.
Brytyjczykow. Najwiecej optymistow jest w Irlandii, tam szanse
na poprawe widzi 21 proc. wiascicieli firm.

Europejski Raport »
a Pfatnosci 2016 intrum | ,,) justitia

najwazniejsze fakty.
Skutki nieterminowych ptatnosci

36 proc. ankietowanych
polskich firm twierdzi, ze
nieterminowe ptatnosci

w Srednim lub wysokim stopniu
zagrazajg ich przetrwaniu.

Ptatnosci a zatrudnienie

28 ProcC. polskich przedsigbior-
cow twierdzi, ze mogtoby zatrud-
ni¢ wiecej pracownikéw, gdyby
kontrahenci ptacili na czas.

Powody opdinien ptatniczych

Diuznicy majacy
problemy finansowe

62 proc. polskich
przedsiebiorcow uwaza, ze Celowe opbznienie
opéznienia w zapfacie za fakture e

sg celowymi dziataniami. T REEEly
administracyjne klientow
Spory dotyczace
dostarczonych
towaroéw i ustug

Terminy ptatnosci

W Polsce o wydtuzenie terminu
ptatnosci zobowigzan zostato
poproszonych doktadnie

49 proc. przedsigbiorcow.

Znajomos¢ dyrektywy unijnej

W Polsce jedynie 2 proc.
sposréd ankietowych

przedsiebiorcow znato unijna
dyrektywe. é}
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Zdobylismy klientow, oferujac im nasza wiedze
i doswiadczenie — J.W. Construction Holding S.A.

23 lata na polskim rynku

Firma J.W. Construction na polskim rynku dziata od 23 lat. O inwestycjach realizowa-
nych w tej chwili przez spotke oraz perspektywach na przysztos¢ opowiada Matgorza-
ta Ostrowska, cztonek zarzqdu oraz dyrektor pionu marketingu i sprzedazy w J.W. Con-

struction Holding S.A.

Jak wyglgda pozycja polskiego dewelopera J.W. Con-
struction na rynku nieruchomosci?

W kazdej branzy liczy sie wiedza, a obok niej umiejetnos¢ do-
boru wspétpracownikéw, bo nawet najlepsze pomysty bez
dobrego teamu nie maja szansy na realizacje. Jako Grupa,
JW. Construction dziata na rynku od ponad 20 lat, posiada
takze 15 lat doswiadczenia w branzy hotelarskiej. JW. jest pro-
fesjonalnym operatorem hotelowym, posiada sie¢ hoteli 500
w catej Polsce, wysokiej klasy hotel Czarny Potok Resort & SPA
w Krynicy Zdroju, a w listopadzie zesztego roku otworzyt ko-

lejny - czterogwiazdkowy hotel Dana w Szczecinie. Ponadto
potaczenie doswiadczenia z rynku deweloperskiego i hote-
larskiego zaowocowato projektem aparthotelu w Warszawie.
Rok 2015 zamknelismy na poziomie 1569 sprzedanych lokali
wobec 1097 lokali w roku 2014. Najwiecej, bo az 1229 miesz-
kan sprzedalismy w Warszawie, co zapewnito naszej spoétce |l
miejsce wérdd deweloperdw na stotecznym rynku.

Jakie inwestycje realizujq Paristwo w tej chwili?

Obecnie realizujemy 12 inwestycji w cafej Polsce na ok.
3 tys. lokali. W trakcie budowy jest kilka osiedli w Warszawie,
m.in. os. Bliska Wola wraz ze znajdujacym sie na jego terenie
aparthotelem, potozonych w dzielnicy Biatoteka os. Zielona
Dolina II'i Il oraz Willa One, a takze zlokalizowanych 8 minut
drogi samochodem od warszawskiego Bemowa doméw na
osiedlu Villa Campina. Ponadto zakoriczylismy trzecig i ostat-
nig cze$¢ Osiedla Centrum w todzi, realizujemy inwestycje
Bernadowo Park w Gdyni w atrakcyjnej, nadmorskiej okolicy
i Nowe Tysigclecie w Katowicach, takze z szybkim dojazdem
do tetnigcego zyciem centrum miasta.

Jakie sq najwieksze atuty J.W. Construction w walce
o klienta?

Naszg przewage nad konkurencja dostrzegamy na kilku po-
lach — miedzy innymi w zakresie posiadanego na terenie
Polski potencjatu i doswiadczenia w realizacji duzych, kom-
pleksowych osiedli, a takze inwestycji w systemie aparthote-
lowym. Mamy doswiadczone ekipy, a dzieki wspotpracy ze
znakomitymi specjalistami projektowymi jesteSmy w stanie
zaproponowac klientom rozwigzania projektowe dla nieru-
chomosci, podnoszace funkcjonalnos¢ i estetyke mieszkan.
Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientéw przygoto-
wujemy oferty szyte na miare ich potrzeb. Jedng z nich jest
mozliwos$¢ zamieszkania w  domu pod Warszawa. Domy
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w inwestycji Villa Campina, w cenie rozpoczyn ace] sie JUZ '

od ok. 460 tys. zt, objete sg programem MdM, co oznacza,

ze korzystajac z oferty mozna otrzymac"’hawet do 80 tys. & Ul
rzagdowej doptaty. Do dyspozydji _k.l'réht moze miec nie tyl- '
ko 133-metrowy dom w cenie mieszkania w Warszawie, Ele -
i blisko 400-metrowa dziatke. Kolejng bardzo atrakcyjng ofer'—'_ |

t3 s3 apartamenty o najwyzszym standardzie wykoriczenia

i wyposazenia w systemie aparthotelowym. Zakup aparta~ | | |

mentu w systemie condo to dla klienta alternatywna form
inwestycji w nieruchomos¢, w ktérej nabywa apartament za-

rzadzany przez profesjonalnego operatora hotelowego, np. -

w aparthotelu Wola Invest. Inwestor w tym czasie otrzymuje
gwarancje zwrotu z inwestycji w wysokosci 5 proc. w. skali
roku oraz dodatkowy podziat zyskow, a takze czerpie inne ko-
rzysci z posiadania apartamentu, m.in. mozliwosc przyjazdu
do apartamentu w wybranym terminie.

Jakie sq Panistwa plany na 2016 rok?

Prognozy na ten i przyszty rok sa rowniez obiecujace. Priory-
tetem dla spotki bedzie realizacja projektéw deweloperskich
przy wykorzystaniu posiadanego banku ziemi o wysokim
otencjale. Do kluczowych projektow naleze¢ bedy dwa
ostatnie juz etapy inwestycji Bliska Wola przy ulicy Kasprzaka
w Warszawie, Zielona Dolina Il i ll| na B|a’ro+ece oraz'ukoke ne
etapy\mvvestycp w Katowicach i Gyrh| ' |




/ortrax

Innowacyjno

Milionowe zyski, tysigce sprzedanych urzadzen
i obecnos¢ na miedzynarodowych rynkach —
Zortrax to dzi$ niekwestionowany lider i auto-
rytet na technologicznej mapie Polski.

Historia Zortrax siega roku 2013, kiedy to zatozyciele firmy
zaczeli poszukiwania finansowania na produkcje autorskich
drukarek 3D. Z pomoca amerykanskiego portalu Kickstarter
zebrali 180 tysiecy dolarow na wdrozenie produktu na rynek,
a ogromnym sukcesem Polakéw zainteresowaty sie media na
catym swiecie.

Firma oferuje swoim klientom kompletne srodowisko dru-
ku 3D, na ktore sktadaja sie drukarki 3D, oprogramowanie
Z-SUITE oraz dedykowane materiaty do druku o réznych wia-

VA 4 . °

SC i precyzj

zortrax

$ciwosciach. Rozwiazania Zortrax cenione s3 na catym Swie-
cie za niezawodnos¢, wysoka precyzje oraz bardzo korzystny
stosunek ceny do jakosci. W ciggu zaledwie 3 lat Zortrax stat
sie niekwestionowanym liderem polskiego rynku druku 3D
i jednym z czotowych europejskich producentéw. Obecnie
firma sprzedaje swoje rozwigzania w ponad 50 krajach na
Swiecie i zatrudnia ponad 120 specjalistéw, od sprzedawcow
i logistykdw po projektantéw zajmujacych sie projektowa-
niem 3D czy programistow i inzynierow.

Rozwiazania Zortrax kierowane sg do profesjonalnego od-
biorcy. Desktopowe drukarki 3D doskonale sprawdzajg sie
w pracowniach architektonicznych, biurach designeréw czy
w fabrykach gdzie szybko i niewielkim kosztem mozna pro-
totypowac nowe przedmioty. Druk 3D znacznie obniza kosz-
ty prototypowania nowych rozwigzan w przemysle, a takze
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ZOrTrax

sprawdza sie w produkgji trudnodostepnych i drogich czesci
zamiennych. Rozwigzania Zortrax doskonale sprawdzajg sie
rowniez w medycynie. Naukowcy z Politechniki Slgskiej oraz
Wojskowe]j Akademii Technicznej w Warszawie wykorzystu-
ja je miedzy innymi do tworzenia funkcjonalnych modeli
sztucznego serca, ktére sg nastepnie uzywane do badan.
W kilku wysoko wyspecjalizowanych klinikach w Polsce wy-
korzystuje sie rowniez specjalne wyciggarki do zyt, stworzone
na drukarce Zortrax M200, znacznie utatwiajace i skracajace
czas zabiegu usuwania zylakow.

Dynamiczny rozwdj firmy pozwolit znaczaco zwiekszy¢ licz-
be jej pracownikow w Polsce o najwyzszej klasy specjalistow.
Dzieki innowacyjnemu podejsciu do prowadzenia biznesu
i implementacji autorskich rozwigzan w kwestii skutecznego
zarzadzania zasobami ludzkimi, firma Zortrax jest uwazana

za jednego z najlepszych pracodawcéw w Polsce. Swiadczg
o tym liczne wyrdznienia przyznawane przez uznane gremia
specjalistow. Wschodni Kongres Gospodarczy nadat firmie
tytut,Top Pracodawca Polski Wschodniej 2015 za Innowacje
i Znaczenie w Swojej Branzy”, a w listopadzie 2015 roku Rafat
Tomasiak otrzymat tytut ,Przedsiebiorcy Roku EY” w katego-
rii ,Nowy Biznes’, w polskiej edycji konkursu EY Entrepreneur
Of The Year. W lipcu 2016 roku Centralne Biuro Certyfikacji
Krajowej przyznato firmie godto ,Best Quality Employer” za
innowacyjne i przejrzyste metody przeprowadzania rekruta-
cji, umozliwianie pracownikom rozwoju wewnatrz struktur
organizacyjnych oraz za przeciwdziatanie i zapobieganie mo-
notonii zatrudnienia.
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Rozmowa z Wspotwtascicielem Firmy,VIP”S.D. PIKUL Sp.j. Pania Sylwia Pikul

Osiagnetas ogromny sukces, Twoja firma otrzymata
juz wiele nagrdd i wyréznien. Masz na koncie m.in.
»«Diamenty Forbes’a’, ,Gazele Biznesu” oraz firma
zostala wyrdzniona jako ,Przedsiebiorstwo Fair
Play”. Czy gdybys$ miata ponownie wybiera¢ droge
zawodowa, dokonatabys tego samego wyboru?

VIP Ogélnopols_ka
Dystrybucja

Jak wyobrazatas sobie swoj biznes, kiedy zaczynatas?

Kiedy zaczynatam....sprzedawatam ksigzki jako akwizytor
wiedziatam, Ze sprzedaz bezposrednia nie ma w Polsce
potencjatu...i rzeczywiscie dzis praca w akwizydji nie jest
tatwym kawatkiem chleba i wciaz budzi opér wsréd poten-
cjalnych klientow, bez wzgledu na jakos¢ oferowanych pro-
duktéw. Dla mnie to byta praca ,na przetrwanie” Dopiero
gdy zaczetam jezdzi¢ na stacje benzynowe i tam pozyskiwac
klientéw, w mojej gtowie zaczeta sie budowac wizja wielu
samochodow, duzy magazyn logistyczny — dzi$ tak wiasnie
wyglada nasza firma. Kiedy moj partner znajdowat satysfakcje
w sprzedazy samej kartografii, ja juz miatam wizje zaopatrze-
nia stacji paliw w catej Polsce. Dziafajac na terenie jednego
wojewddztwa, juz nad moim biurkiem wisiata mapa Polski
7 zaznaczonymi stacjami benzynowymi, ktére wkrétce miaty
stac sie naszymi klientami.

Co bylo Twoim czynnikiem sukcesu, ktéry pozwolit Ci
zajs$¢ tak daleko?

Praca, od ktorej zaczynatam nie byta fatwa, wtedy zawsze
szukatam odpowiedzi na pytanie ,Dlaczego?” — dlaczego to
robie, dlaczego chce osiggnac sukces. Nie mogtam ogladac
sie na to co méwig inni, zastanawia¢ czy mam odpowiednie
kwalifikacje i predyspozycje, ze niewiele oséb wierzy w moj
sukces. Wtedy moim ,dlaczego” byta przysztos¢ moich dziedi,
ich lepszy start.

Odkad pamietam fascynowaty mnie filmy, w ktorych gtow-
nym watkiem byty perypetie w rodzinnych firmach, zebrania,
narady, réznice zdan, walka o swoje — w tych obrazach widzia-
tam swoj $wiat. W takich chwilach rodzity sie marzenia o wie-
cej, by mie¢ dom, samochdd, bytam swiadoma wiasnych
mozliwosci i ta determinacja w dziataniu i silna motywacja
doprowadzity mnie do miejsca, w ktoérym dzisiaj jestem.

Powiedziatas, ze Twoja droga do sukcesu nie byta ustana
rézami. Co stanowito dla Ciebie najwieksza trudnos¢?

Kazdy nowy etap w rozwoju firmy nidst ze sobg pewne
trudnosci, ale chyba najtrudniejsze byty dla mnie rozmowy
z ,wielkimi”klientami, kiedy jeszcze brakowato mi Swiadomo-
ci, ze ja tez jestem wielka.

Bywaty firmy, w ktorych o spotkania musiatam zabiegac mie-
sigcami i wiasnie wspomniana determinacja sprawiata, ze po-
trafitam wsigsc z partnerem biznesowym w samochod i po-
jechac¢ na spotkanie do duzego koncernu bez umoéwionego
terminu. Wiedziatam, ze moga mnie wyrzuci¢, odmowic, ale
przyjeli. Nauczytam sie wtedy, ze jesli wyrzucg mnie drzwiami
to ja wejde oknem. Taka taktyka mi przyniosta efekty.

Po kilkunastu latach pracy w typowo meskiej branzy moge
powiedzie¢, ze praca z samymi mezczyznami to takze wy-
zwanie i spora trudnos¢. Gtownie koniecznos¢ ciagtego zry-
wania ze stereotypem blondynki i udowadniania, Zze moge
byc¢ dla nich rownorzednym partnerem w biznesie.

Czego nauczyta Cie praca z mezczyznami?

Mysle, ze przede wszystkim nauczytam sie przy nich stanow-
czosci i konsekwentnego dazenia do celu. Mezczyzni sg jed-
nokierunkowi, nie rozpraszaja uwagi na wiele tematéw. Taki
sposéb dziatania z czasem pozwolit mi skuteczniej i szybciej
osiggac¢ wyznaczane cele i siegac po coraz wiece).

Czy czujesz, ze to co osiggnetas w branzy jest Twoim Mo-
unt Everestem?

Zdecydowanie nie. Moje pragnienie, moje marzenia o wie-
cej wcigz sa aktualne, tylko poprzeczka jest znacznie wyzej.
To duzy rynek i jednoczesnie duza konkurencja, ktéra w pe-
wien sposob napedza do dziatania i motywuje do pracy. Za-
wsze bytam konkretna w wyznaczaniu celéw — dzis jestesmy
w czotéwee dystrybutoréw dla niezaleznych stacji benzyno-
wych, kolejny etap to dla nas czotéwka wsréd dystrybutoréw
na stacjach sieciowych.

Z pewnoscia dzié wiele oséb, podobnie jak Ty kilkanascie
lat temu jest na poczatku swojej drogi biznesowej. Gdy-
bys miata da¢ jedna cenna lekcje biznesu - co by to byto?

Pomimo wszelkich przeciwnosci, tego co mowig inni, jezeli
w swoim pomysle na biznes czujesz pasje albo pienigdze —
idZ za gtosem i konsekwentnie podgzaj swoja droga, stucha-
jac tych, ktorzy Cie motywuja. Jesli nie sprébujesz, nigdy sie
nie dowiesz czy byto warto.

Dziekuje bardzo za rozmowe i zycze dalszych sukceséw.

Dziekuje bardzo.
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Dla mnie w sam raz!

Odpowiednie mozliwosci rozwoju dla kazdego.

Jestesmy jednym z najwigkszych miedzynarodowych przedsiebiorstw handlowych.
Dynamicznie sig rozwijamy, osiggamy coraz lepsze wyniki i zawsze gramy fair.
Inwestujemy w rozwoj kazdego pracownika, stawiamy na motywacje i zaangazowanie.

Oferujemy mozliwosci, wyzwania i stabilng przysztos¢.

. CENTRALNE BIURO
Quality Employer CJl KRAJOW

EJ
i

Czekamy wiasnie na Ciebie!

2016 ¢

Wiecej informacji: www.kaufland.pl/kariera

D%sz!

Smile Art Studio >
Stomatologia Estetyczna Siile Art

Stomatologia Estetyczna
wsrod laureatow konkursu
Placowka Stomatologiczna Roku 2015

Smile Art Studio jest rozbudowaq istniejacego od wielu lat
gabinetu stomatologicznego specjalizujgcego sie w leczeniu
ortodontycznym. Powstato przy wsparciu srodkéw pocho-
dzacych z Unii Europejskie).

Aby otrzymac taka dotacje nalezy wykazac sie innowacyjno-
$Cia.

W naszym przypadku taka nowoscig jest laser stomatologicz-
ny o duzej mocy stuzacy miedzy innymi do leczenia préch-
nicy. Do opracowania ubytku, zamiast wiertta uzywana jest
wigzka lasera, a co za tym idzie leczenie jest praktycznie bez-
bolesne. W Polsce tego typu urzadzen jest zaledwie 16.
Dodatkowo z pozyskanych srodkow zakupiony zostat panto-
mogram cyfrowy z mozliwoscig wykonania zdjecia tomogra-
ficznego (obrazowanie 3D).

W sktad Smile Art Studio wchodzi 6 nowoczesnie wyposa-
zonych gabinetéw, w ktérych oferowane sg wszystkie ustu-
gi z zakresu nowoczesnej stomatologii wliczajac ortodoncje
i chirurgie stomatologiczng z implantologia. Studio oferuje
takze protetyke, wybielanie zebéw oraz zaawansowane le-
czenie kanatowe przy uzyciu mikroskopu. Na miejscu znajdu-
je sie rwniez pracownia protetyczna.

Posiadamy réwniez kontrakt z Narodowym Funduszem Zdro-
wia na $wiadczenie ustug z zakresu stomatologii ogdInej i or-
todondji.

Pacjenci przyjmowani sg w godzinach od 8 do 20.

Jakos¢ i kopleksowos¢ swiadczonych ustug potwierdza otrzy-
manie przez nas Godta Placowka Stomatologiczna Roku 2015
w ramach Ogolnopolskiego Programu Zdrowie, Medycyna
i Farmacja Roku 2015 firmowanego przez Centralne Biuro
Certyfikacji Krajowe).

Zapraszamy

www.smileartstudio.pl
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Myjnia samochodowa
porady dla myslacych o inwestycji

Myslisz o inwestycji w myjnie samochodowg?
Nasuwa Ci sie wiele pytan zwigzanych z ta
branza? Zdobywca tytutu Firmy Roku 2016,
producent najlepszej jakosci myjni bezdoty-
kowych BKF SP. Z 0.0., odpowie na 5 najwaz-
niejszych pytan.

1. Kto inwestuje w myjnie samochodowa i czy jest to ren-
towny interes?

Myjnie bezdotykowe cieszg sie w Polsce najwiekszg popular-
noscig wérod uzytkownikéw myjni samochodowych. Mimo
iz obserwujemy pewne nasycenie rynku, myjnia jest dalej do-
brym pomystem na biznes.

Inwestycja opfaca sie wszystkim, ktorzy dobrze skalkulujg
biznesplan. Jest to w szczegdlnosci dobry pomyst dla posia-
daczy stacji paliw. Najkorzystniejsza sytuacja to taka, kiedy
przyszty posiadacz myjni ma atrakcyjng dziatke, dogodnie
potozong i dobrze skomunikowang. Polecanymi miejscami
do inwestycji s3 nowo wybudowane osiedla lub parki prze-

mystowe. Myjnia bezdotykowa jest réwniez dobrym pomy-
stem na interes w mniejszych miejscowosciach, gdzie nie ma
takiego nasycenia jak w duzych miasta, lub nawet na wsi, co
udowodnito juz wielu klientdéw BKF. Zwrot inwestycji jest
mozliwy nawet po 2 latach, w zaleznosci od trakcyjnosci
obiektu oraz o od tego czy myjnia finansowana jest z wia-
snych srodkéw, czy tez kredytow lub leasingu. A o tym jak
wyglada caty proces otworzenia wiasnej myjni mozna prze-
czytac na blogu BKF :
http://support.bkfcarwash.eu/pl/jakotworzycmyjniebezdo-
tykowa/

2. Jaka jest zywotnos¢ myjni?

Podobnie jak w przypadku uzytkowania samochodu, zywot-
no$¢ myjni zalezy od tego jak wiasciciel o nig dba.

Aby myjnia byta w dobrej kondyciji jak najdtuzej nalezy stoso-
wac sie do zalecen serwisowych oraz regularnie wykonywac
przeglady. Przyktadem swietnie dziatajacej myjni moze byc
myjnia produkcji BKF ze Strzelec Opolskich, ktéra niedawno
byta przez nas modernizowana i dziata bez zarzutu od 2001
roku .
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3. Ktére elementy myjni sg najwazniejsze?

Dla inwestora najistotniejsza powinna byc jakos¢ urzadzenia
oraz zastosowanie nowoczesnych rozwigzan, ktére uspraw-
niaja dziatanie myjni. Wysoka jakos¢ komponentow sprawia,
ze wiasciciel myjni moze skupi¢ sie na zarzadzaniu myjnia
(BKF proponuje autorskie “zarzadzanie myjnig w chmurze”),
zamiast marnowac czas i pienigdze na czeste i kosztowne
wizyty serwisu. Najlepszej jakosci urzgdzenia gwarantujg wy-
sokie cisnienie i dobry efekt mycia, a co za tym idzie zadowo-
lenie klientow. Warto dodac, ze zaden inwestor nie powinien
zapominac o tym, ze pienigdze zainwestowane w nowocze-
sn3a technologie zwrdcg sie z nawigzka. Innowacyjne

rozwigzania takie jak np. ptatnos¢ pay pas na myjni, karty lo-
jalnosciowe czy stworzony przez BKF system Yeti, to czysty
zysk dla wiasciciela myjni. Same pfatnosci kartg za mycie to
obrét wiekszy o okoto 20%. Natomiast najwyzszej klasy sys-
tem zarzadzania myjnia BKF Client Module, pozwoli inwesto-
rowi zaoszczedzi¢ czas i ograniczy¢ wizyty na myjni do nie-
zbednego minimum. A wiecej o Client Module oraz innych
nowoczesnych rozwigzaniach mozna przeczyta¢ na blogu
BKF : http://support.bkfcarwash.eu/pl/jakieznaczeniemaja-
nowetechnologiedlapodniesieniaatrakcyjnoscimyjni/

4. Co podczas budowy myjni lezy pod stronie producen-
ta, a co po stronie kupca?

Producent myjni dostarcza projekt myjni oraz urzadzenia.
Natomiast wszystkie prace zwigzane z uzyskaniem pozwole-
nia na budowe (http://bkfmyjnie.pl/pozwolenienabudowe/),
czy tez wszelkich umow z dostawcami mediéw oraz pracami
ziemnymi leza po stronie kupujacego myjnie. Warto dodac,
7e sg dwie mozliwosci zafatwiania formalnosci: mozna wy-
najac¢ architekta, ktéry zatatwi cata papierkowa robote, lub
mozna samodzielnie prowadzi¢ sprawe, a architektowi zlecic¢
wytacznie wykonanie adaptadji.

. Dlaczego klienci wybieraja produkty BKF ?

Doswiadczenie Istniejemy juz ponad 20 lat na rynku,
jestesmy profesjonalistami w tym co robimy.

Jakos¢ i innowacyjno$¢ Nasze myjnie sg najwyzszej
jakosci. Ponadto codziennie pracujemy nad nowymi
rozwigzaniami, ktére pozwalajg na polepszenie naszego
produktu.

llos¢ realizacji Liczby $wiadcza same za siebie. Jestesmy
czotowym producentem, zarowno na rynku polskim jak
i zagranicznym. Eksportujemy do 16 krajow.

Zadowolenie klientow Nasi klienci sg usatysfakcjonowani
ze swojego wyboru i zawsze moga liczy¢ na nasze
wsparcie. Poczawszy od projektu, po uzytkowanie myjni.
Nie zapominamy o naszych klientach po sprzedaniu im
produktu.

Polski produkt Myjnie BKF to polska mysl technologiczna
i polski kapitat, co uwazamy za atut i powdd do dumy.
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—LOlat w cieptej atmosferze

0Od 1976, roku firma GORGIEL zatozona przez Jana Gor-
giela skutecznie buduje pozycje markowego dostawcy
wysokiej jakosci produktéw na rynek europejski.

Firma GORGIEL projektuje i wytwarza szerokg game wyro-
béw z branzy instalacyjnej takich jak grzejniki tazienkowe,
w tym stylizowane dekoracyjne grzejniki do przedpokojow,
pokojow, kuchni o niepowtarzalnym wzornictwie, a takze
oferuje system ogrzewania podtogowego i system montazu
rur i grzejnikdw. Stelaze do biatego montazu w tazienkach
oraz wiele innych drobnych akcesoriow niezbednych przy
wykonaniu instalacji wodnokanalizacyjnych, gazowych, C.O.
Elektrycznych, wentylacyjnych, klimatyzacyjnych.

Firma doprowadzita produkcje do najwyzszej dostepnej ja-
kosci, a wzornictwo i funkcjonalnos¢ produktéow wsparta
najnowoczesniejsza technologia. Oferta grzejnikdw zostata
rozbudowana do poziomu pozwalajacego na wyposazenie
kazdego wnetrza, zarbwno prywatnego jak i publicznego.
Klient bez problemu znajdzie odpowiedni grzejnik dla swo-
jego domu, biura, szkoty czy szpitala. Znakomite wiasciwosci
grzewcze, szeroki zakres rozmiaréw i wersji podigczen zaspo-
kojg potrzeby najbardziej wymagajacego klienta. Stylowe
a jednoczesnie nieskomplikowane wzornictwo stwarza pro-
dukt przyjazny zdrowiu uzytkownika — bez miejsc dla kurzy,
brudu czy insektéw. Kazdy grzejnik jest testowany pod wyso-
kim cisnieniem a stosowna gwarancja jest zatgczona do kaz-
dego opakowania. Przemyslana konstrukcja grzejnikow czyni
je fatwymi w montazu i przyjaznymi instalatorowi.

(28}
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Wywiad z Pawtem Pyrzem,
Dyrektorem Handlowym z firmy Blachotrapez.

Dostarczacie Panstwo najwyzszej jakosci rozwigzania w za-
kresie pokry¢ dachowych. Co definiuje jakos¢ produktéw
firmy Blachotrapez?

Pawet Pyrz: Blachotrapez to ponad 40 lat doswiadczenia
w produkgji pokry¢ dachowych i elewacyjnych. Innowacyj-
ne podejscie do biznesu, wnikliwa analiza potrzeb klienta
oraz bogata oferta produktowa ztozyty sie na sukces naszej
firmy. Budujemy ja z pasjg i konsekwencjg w trosce o ja-
kos¢ naszych produktéw, ktéra uzyskujemy dzieki statemu

udoskonalaniu parku maszynowego, linii produkcyjnych
oraz wdrazanie nowych technologii. Dzieki temu spotyka-
my sie z duzym uznaniem wsrod klientéw i przedstawicieli
branzy.

Dlaczego jakos¢ w przypadku takich produktéw jak bla-
chodachéwka odgrywa tak duza role?

Pawet Pyrz: Dach jest najwazniejszym elementem kon-
strukcyjnym naszego domu. Musi zapewniac bezpieczen-
stwo, by¢ tatwy w konserwacji i eksploatacji. Istotnym ele-
mentem jest takze estetyka. Proponujemy rozwigzania nie
tylko funkcjonalne, ale i dopasowane do indywidualnych
preferencji klienta. Uwarunkowania geograficzne byly dla
nas bodzcem do stworzenia np. produktéw dedykowa-
nych na tereny nadmorskie, charakteryzujace sie duzym
zasoleniem powietrza. Blachotrapez oferuje pokrycia
dachowe ze specjalng powtokg Colorcoat HPS200°Ultra,
ktora dzieki swoim witasciwosciom, moze by¢ stosowana
w pasie nadbrzeznym, a dodatkowo objeta jest gwarancja
nawet do 40 lat.

Coraz czesciej jakos¢ utozsamiana jest nie tylko z wielolet-
nim uzytkowaniem, trwatoscia oraz bezpieczenstwem, ale
takze z estetyka i nowoczesnym wzornictwem. Jaka role
aspekt ten odgrywa podczas pracy nad nowym produk-
tem?

Pawet Pyrz: Blachotrapez to firma, ktéra wychodzi na-
przeciw oczekiwaniom klientéw i stale zmieniajacych sie
trendéw. Przyktadem innowacyjnego produktu, odzna-
Czajacego sie nowoczesnym wzornictwem jest gont bla-
szany Janosik o wzorze przypominajgcym naturalny, tra-
dycyjny, drewniany gont. Produkt ten zostat dodatkowo
wzbogacony o specjalng powtoke PLADUR RELIEF WOOD,
ktéra powstata z najwyzszej jakosci stali i charakteryzuje
sie wysoka trwatoscig, odpornoscia na scieranie i warunki
atmosferyczne. Janosik to estetyka w potaczeniu z wysoka
jakoscig wykonania oraz nawigzanie do tradycyjnych za-
budowan podhalanskich.

Co jest najistotniejsze we wspodtpracy z partnerami han-
dlowymi w branzy pokry¢ dachowych?

Pawet Pyrz: Rozwdj oferty produktowej nie bytby mozliwy
bez odpowiedniego zaplecza technologicznego i logi-
stycznego. Potgczenie tych dwdch aspektéw daje solidne
podstawy do bycia rzetelnym kontrahentem. Blachotrapez
posiada dwa nowoczesne zaktady produkcyjne. Nasza flo-
ta liczy przeszto 200 samochodéw ciezarowych i dostaw-
czych. Pozwala nam to szybko reagowac na potrzeby na-
szych partneréw, ktérzy otrzymuja nie tylko produkt, ale
réwniez pakiet, w petni profesjonalnych i dostosowanych
do indywidualnych potrzeb, ustug. To wszystko skfada
sie na niekwestionowanga korzys$¢ dla partneréw nie tylko
w Polsce, ale i w Europie.



HOLTZ

Firma HOLTZ jest producentem mebli na wymiar oraz wol-
nostojgcych na skale ogélnopolskg, okazjonalnie dziatajgcym
takze na innych rynkach europejskich. Wspotpracuje na state
z architektami i projektantami wnetrz, z ktérymi wykonuje
mniej lub bardziej niestandardowe projekty, dostosowane
catkowicie do wszelkich potrzeb i oczekiwan inwestorow.
Oprocz kompleksowej obstugi w zakresie adaptacji wnetrza
pod zamdwiony mebel, a w przypadku klienta koncowego
takze mozliwosci wykonania projektu oraz wizualizacji przez
wspdtpracujace z firmg czotowe pracownie projektowe, HOL-
TZ oferuje petng elastycznos¢ terminow, bezptatny dowodz
i montaz mebli, jak rowniez najwiekszy w Polsce wybdér mate-
riatéw (petne drewno, fornir naturalny, fornir modyfikowany,
fornir kamienny, ptyta MDF lakierowana w macie, pétmacie,
na wysoki potysk, perte lub metallic, ptyta laminowana, lustra,
szyby hartowane, szkto lacobel).

Rozpietos¢ oferty pozwala skorzysta¢ z ustug HOLTZ za-
rowno osobom poszukujgcym rozwigzan budzetowych, jak
i klientom premium. Obecnie grupa docelowa jest szeroka
i stanowig jg odbiorcy indywidualni o réznej zasobnosci port-
fela w wieku 25-55 lat, ale tez firmy czy instytucje. Historia za-
moéwien wskazuje, ze obecnie HOLTZ przesuwa sie zdecydo-
wanie w kierunku realizacji luksusowych, ktére dajg ogromne
pole do popisu wspodtpracujgcym z firmga projektantom.

Jako producent mebli HOLTZ pozostaje praktycznie niezalez-
ny od zewnetrznych dostawcéw, stanowigc wyjatek wsrdd
konkurencyjnych podmiotéw na polskim rynku. Firma stale
rozbudowuje swoj park maszynowy o zaawansowane urza-
dzenia pozwalajgce zautomatyzowac wiekszos¢ prac, co
zwieksza wydajnos¢ produkgji i skraca terminy realizacji za-
mowien.
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